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LITERATURA

Novou oblasti gamblingu, ktera se objevila v roce 1995, je hrani a sazeni s pomoci
internetu. Zacatecnikim je kromé odborného zaskoleni umoznéno v chatovych
mistnostech se dostat do virtudlni socidlni sité gambler(i. Mohou hrat nejprve volné
bez financi, poté jsou jim poskytovany velké vyhody a slevy. Dle neurofyziologl (Tailor

Vevy/s

a) ¢im kratsSi odezva na nasi akci, tim spiSe se na proces soustfedujeme (syndrom
,ponoreni se“, v kterém nevnimame nic jiného a mame problém proces ukoncit)

b) v pripadé, Zze udélame chybu, v dalsi volbé vice riskujeme. Atmosféru prostupuje
poselstvi ,,Kdyz nehrajes, nikdy nemuzes vyhrat:”, coz vyvolava faleSnou predstavu, ze
nelze vyhrat v Zivoteé jinak a ¢lovék bez odvahy (=hrat) je looser = budizknicemu.
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ON-LINE HRANI: SPOLECENSKA
AKCEPTACE VS RIZIKA

syNorttip




VSE JE ON-LINE, VSICHNI JSME ON-LINE

Nakupujeme, prodavame, objednavame...

Komunikujeme, ne/mdame virtudlni vztahy

On-line studium, informace, site...

...ale také zavislosti
... treba prave online hazard,
t.j. sazeni a klasicky gambling
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KLIENTI GAMBLERI A SAZKARI 2017

*  90% muzi — gambling/sazeni, zeny 10% - Cisty gambling - automaty

*  Pramérny dluh &ini témér 1 000 000 korun. Odhadované investice do hrani/sazeni klienti uvadéji
mezi 100 000 — 10 miliony korun.

187 osob v programu

251 osob v programu

Dale 182 osob —doprovod (partnerky, ...fyzicka pritomnost, uc¢ast na

rodice, nadrizeni...) konzultacich/cilené poradenstvi

Total: otevielo dvere a usedlo 433 lidi za 12 mésicl v roce 2017
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PARADOXY NOVEHO ZAKONA O HAZARDU

* 2018 — novy zdkon o hazardu = narust online hracu
* - vice klientl/vyssi dluhy (fesenim Pelikdn(v navrh?)

* Vymyceni heren — ztrata kontroly nad hraci, spokojena spolecnost a politicti
predstavitelé, presun na internet

 Gamblery uz tolik nevidime, non stopy jiz nejsou, vyhnali jsme gambling za hranice
(mésta, obce, méstské ¢asti) védomi

» Klasicky gambling — lidé znaji rizika, dopady
 Aleje to opravdu tak?

* Rozmach sazkovych/kurzovych firem — 2017 rozsiteni o online casina (automaty,
ruleta, apod)

* Online — prostor pro nové/jiné hrace (mladsi, movitéjsi)

* 2019 —snad registr hracli > moznost sebevylouceni (nyni pouze moznost
sebeomezujicich nastrojl) — jak v online prostredi?
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ONLINE HAZARD V CR

Soubor Upravy Zobrazt Historie ZaloZky Nastroje Napovéda
KalendaF Google - Tyd:  Nabidka préce v o & Mé snimky | %, Betway: Oniine B= " Home | West Ham % \Welcome to The Al ‘ (© sazka-kurzové s l @m-w Zdarma 150 K

tipsport.cz/b

Cas 12:09:31 N4 Pobotky Zakaznicka podpora Registrace Zapomenuté heslo @O ~=w

Errr— Y Tipsport n Vegas B D s

%Lﬁa KURZY LIVE VYSLEDKY FORUM TIKETARENA ANALYZY SOUTEZE BONUSY TV MOBILNi APLIKACE

VSTUPNi BONUS - CO JE VSTUPNi BONUS

VSTUPNi BONUS ~  Zdarma 150 K& na prvni séazky

Cole vatupnd bonus Hned po dokon&eni plnohodnotné registrace od nis dostanete zdarma 150 K&, které miiZete vyuZit na vase prvni sazky.
Podminky

Casté dotazy Vstupni bonus 50 000 K&

TIPKONTO \ 0O vstupni bonus mizete hrat, jakmile provedete prvni vklad na vas plnohodnotny hemi uget. Ten ziskite vyplnénim

Nety sebeomezujicich f)palfeni, r»egistraci 'platebm'ho ?rostfedku a ovéiém’m totoznosti na jakékoliv pobo&ce Tipsportu. Vstupni TIKET ARENA
= bonus je v hodnoté 100 % vaseho prvniho vkladu az do vyse 50 000 Ké&
Podminky

3 P Vklad Vklad
NERYZASDILEN, 2 1000 K& 5000 K& 50 000 K& 4000000 2400000k
Co jsou Nety za sdileni . e ——————— :"3': :(u:;
Vyhra Vihra
Vklad 1000 K& 55 600,00 K& 28 560,00 K&
Casté dotazy Hrajete o bonus 1000 K&

Podminky

Pro ziskani vstupniho bonusu je potfeba prosazet 10 000 K& na tiketech s minimalnim kurzem 1.5. Pro vypoget naroku na

34martin
vstupni bonus se vam denné zapogitava soucet sazek v maximalni vysi 500 Ke.

100 a vice inspiraci 28 inspiraci

Pro ziskani bonusu se nejdfive registrujte.
Vklad Vklad
20396,00 KE 20 000,00 KE
Kurz Kurz
145 339
Vypléceni bonusu Vyhra Vyhra
29 57420 Ké 67 800,00 K&
Abyste mohli penézi z bonusu disponovat co nejdfive, vyplatime vam jej po &astech. Vzdy po prosazeni 1 000,00 Ké vam na
herni aéet vyplatime 100,00 K&.

38 inspiraci

ANALYZY

Auger Aliassime Felix - De Minaur Alex
Vitéz zépasu
Auger Aliassime (2.23 i 1.65)

"e; miami1000

A

- Catie nn B
[istart| | (@ zdarma 150 KEa vst... | Obrazky Vjsledky hledéni v: PSA Plachy Radek 0| Dorugend posta —ambr... | &1 3] GAM - 55 Informatton ... | [P GAMBLING AMBULANC... | [iZ] Microsoft Office 2010 | (W] Plachy - révaRubiko... | | €3 |[]

64 inspiraci
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ONLINE HAZARD V CR

Soubor Upravy Zobrazit Historie Zaloky Ndstroje Népovéda
8 Kalendé Google -Tyden od 7. kv: X

< > C @

Tipsport | Nejvétsi komunita = #) X
tipsport.cz

HRY DOPORUCUJEME TOPVYHRY PROMOAKCE MOBILNi APLIKACE

Dazzle Me

MINCI

240560

13:25

Penize: CZK 120.280,00 Sazka: CZK 50,00 Vyhra: CZK 330,00

Listart| | |@ Tipsport | Nejvétsi ko...

(6 |[P]GAMBLING AMBULANCE ... | I McAfee Security Scan Plus tipsport - Malovani

A | sananim.cz



ONLINE HAZARD V CR

Soubor Upravy Zobrazit Historie Zaloky Ndstroje Népovéda

{8 Kalend&F Google -Tydenod 7. kv X | [l Tipsport | Nejvétsikomunita sz X | §¢ Mé snimky i Zhust e Vegas od Fortuny X

< c @ D & ifortuna.cz
W Zélozky v FORTUNA Kurzové sazeni  Sazky LIVE | Vegas | Casino Registrace

Uvitaci Balicek  Mistrovstvi svéta v automatech

MISTROVSTVl SVETA

v A_UTOMATEC"

7/ K|lknl a hraj' |

@ TopHry Hraci Automaty Ruleta Blackjack Kostky & Bowling

(ROULETTE]_

EUROPEAN S

&

Top Gun Gladiator MP Evropska ruleta White King

Weteiplagen 7 Ay /*L?
KA K IALK )M)

£
BAIEE DTToRly

Listart| | |@ Zkuste Stéstive Vega... | Obrazky (@ |P]GAMBLING AMBULANCE ... | ] McAfee Security Scan Plus Microsoft Office 2010
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ONLINE HAZARD V CR

Soubor Upravy Zobrazt Hitorie Zaloky Ndstroje Napovéda

[0, Kalends Google -Tyden od 7. kvi X VKady a vyplaty | Tipsport bl & Mé snimky Jak vytvoiit sreenshot | Seznam X | =+

‘ @& T T & s tipsport.cz,

* Zélotky v Gas 1321:39 Népovéda Pobodky ick podpora Vklady/Vyplaty

VTipSpOl‘t Sporty Vegas

KURZY LIVE VYSLEDKY FORUM TIKETARENA ANALYZY SOUTEZE BONUSY TV MOBILNi APLIKACE

{3 Ostatni zélo#

Limity transakce K&

Platebni metoda Poplatek (min. / max.)

Doba zpracovani
Bankovni pievod [ bez omezeni 1-3 prac. dny 2

Platebni karta 100/ 2147 483 647 on-line 4

TIKET ARENA

Vkiad Vkiad
40000,00 K& 40000,00 KE
Kurz Kurz
Bankovni Gicet Era 100/ 999 999 on-line 139 197
Vyhra Vyhra
55 600,00 K¢ 78 800,00 KE

Raiffeisen piccio 1o s s ' ROLEXX
| BANK silielsenbanic / on-line 100 a vice inspiraci 70 inspiraci

Bankovni iet CSOB 100 /999 999 on-ine 4

= KB Komerénibanka * 3/999 999 on-line 3

Vilad Vilad
> -1 5
DI MONETA  Moneta 37999999 on-line 30000,00 KE 24.000,00 Ké

Kurz Kurz

512 119

mBank * 37999 999 on-line 3 Vyhra Vvyhra
153 600,00 Ké 28 560,00 K&

Fio bank * 3/999 999 on-line

e inspiraci 22 inspiraci
Sberbank * 3/999999 on-line 3

Tiket aréna
Ceska Sporitelna * 3/999 999 on-line 3

SPORITELNA ANALYZY

UniCreditBank  Unicredit * 37999999 Gnliies Safrének Viclay - Krawietz Kevin
Vitéz zapasu
Safrének (210 72.15)
.
Skfl" skl 1000/ 50 000 online ¢ "@ miami1000
moneybookers
27 inspiraci

RBoanueata: pomeaknaanl

Listart| | |@ Vkladyavyplaty | Ti. . |O| ([0 [P]GAMBLING AMBULANCE ... | ] McAfee Security Scan Plus
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ONLINE HAZARD VE SVETE

Soubor Upravy Zobrazt Historie Zaloky Ndstroje Napovéda

1 KalendsF Google -7 X | @@ Do branky se vrac © X Jak vytvoiitsaeen: X | f Messenger U BRI Foto - foto a video gale: X ‘em & sk X ‘e S S
< > C B G eticketing.co.uk

; Zalosky v A Back to whufc.com 2 SIGNIN

WERTHAM
‘X‘ BOX OFFICE

“omoor,

SEASON TICKETS MATCH & EVENT TICKETS v MEMBERSHIPS TICKETING INFORMATION v

SEASON TICKETS

v%mé'« 2018/19 " ) 2018/19

o SEASON TICKETS

WEST HAM V
MANCHESTER
UNITED

WEST HAM V
EVERTON

SEASON TICKETS 2018/19
WEST HAM

Existing Season Ticket Holders Can Renew Now - Non Season Ticket LADIES SEASON
Holders Can Join The Season Ticket Waiting List FINALE

UPCOMING MATCHES

Everton Sun 13 May 2018, 15:00 The London Stadium View availability

Powered by ticketmaster Terms & Conditions ~ Privacy Policy ContactUs Ticketing FAQs  Ticketing Information & Fees  Cookie Consent

[istart| | |@ Home - West Ham Uni... -, | 0| Dorucend posta —ambro... | & # | GAM - SIS Information ... | & | PSA - SIS Information Sy...
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ONLINE HAZARD VE SVETE

Zobrast Hstorie Zdloky Nastroje Napovéda
Kalendsi Google - Tyden od 14. kv X

Soubor  Upravy

 Nabidka price v ostraze abez X | 8 Mé snimky Jak vytvoiit soreenshot | Sez X | Messenger S— I Get practical suppor
<« > C @ ®a gamblingtherapy.org, =
* Zéozky v

-9

gambling

therapy

Support forums @ Email support

Support Information Self Help

& a=p

> =
=~

Get the app @

¢ , v
JOFt with your = oSS

Gambling Thel
support to an)

What is problem gambling?

Listart| | |@ Get practical suppor...

&.| Obrazky Vysledky hledani v: PSA Plachy Radek )| Dorugena posta - ambr... # | GAM - SIS Informati [P] GAMBLING AMBULANC... | |iZ] Microsoft Office 2010 (W] Plachy - zpréva Rubiko... | | €S || I O
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ONLINE HAZARD V CR

Soubor Upravy Zobrazt Historie Zaloky Nastroje Napovéda

1 Kalendsf Google -7 X | @@ Do branky se vrac © X Jak vytvoiitsaeen: X | Messenger
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ZAVRIT X
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RIZIKA ONLINE HAZARDU

Bonusovy systém — byznys model, jako dealeri tvrdych drog

Free games — zdarma, vyhravate

Specifika online, live sazky — mnohokrat i v prlibéhu jednoho zapasu/hry —
,opakovany orgasticky stav” (dle klientt) — rizika velkych proher, virtudIni penize

Sazkoveé firmy — napt. ,, Tipsport méni svét kurzového sézeni. V prostiedi jedinecné sézkarské
komunity umoZniuje svym klientim sdilet informace a nachdzet inspiraci”.

Propojeni téchto firem se svétem sportu = spolecenska akceptace (nevédomost?)
hazardu, sazeni je cool, sazi prece vsichni, je to bezpecné, jsme experti

Anonymita/virtualita — moznost hrat/sazet 24 denné, osamélost, propojeni uctd,
ztrata prehledu o vlozenych financich, socialni izolace, sazkarské komunity,
dostupnost pro mladé hrace

Oproti — kamenné pobocky/herny: hra¢ musi dojit (rozmyslet, zménit), v budoucnu
moznost osvéty, odborného poradenstvi pfimo v hernach/casinech? Na internetu
témer nemozné
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PERSPEKTIVY ONLINE HAZARDU

Strmy ndrust problémovych a zavislych hract/sazkart — vyssi zadluzenost, vyssi
naklady na |écbu

Zvyseny potencial sucidality

Moznosti

Osvéta, edukace spolecnosti — i na sazeni vznika zavislost
Regulace byznysu se zavislosti ve sportovnim prostredi (reklamy, sponzoring)
Prejmenovani sazkovych kancelari na: Hazardni spolecnosti

Povinnost poskytovatel(l hazardniho hrani mit na titulni strance webu informace o
rizikovosti a aktualni informace o dostupnych sluzbach, pomoci (dosud tristni)

Odvadéni urcitého procenta zisku do prevence a |éCby

Dékuji za pozornost, Marcel Ambroz - Gambling ambulance SANANIM
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