PRIPOMINKY CLENU A CLENEK VYBORU PRO PREVENCI DOMACIHO NASILi A NASILi NA ZENACH K MATERIALU S NAZVEM:

Standardy kvality specializovanych socialnich sluzeb pro obéti domaciho a genderové podminéného nasili a jejich déti

Clen/ka (instituce)

Pripominky

Zpusob vyporadani

K. Juzova Kotalova
(MPSV)

Material zminuje jiz zastaraly zakon ¢. 101 o ochrané
osobnich udajd, nyni nahrazeny smérnici GDPR.

Akceptovano.

Informace o zakoné o ochrané osobnich udaj
nahrazena informaci o nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajid a o volném pohybu
téchto Gdajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES.

Navrhuje v €asti materialu tykajici se milcenlivosti
OSPOD o pobytu rodice obéti zvazit zohlednéni
mozného stfetu s pravem rodiCe védét, kde se nachazi
jeho dité.

Vysvétleno.
Podle metodického doporuceni MPSV ¢&. 3/2010 k
postupu organl socialné-pravni ochrany déti v
pfipadech domaciho nasili se vtomto ohledu nejedna
o stfet zamu, blize viz str. 23 metodického
doporuceni:

Uprava povinnosti zaméstnancti OSPOD zachovavat
miéenlivost o mistu pobytu rodice, ktery se stal obéti
domaéaciho nasili v rodiné s ditétem, byla do zakona o
SPOD dopilnéna novelou provedenou zakonem C.
134/2006 Sb., s ucinnosti od 1. 6. 2006. Tato
novelizace vychazela z usneseni viady ¢. 794 ze dne
25. 8. 2004 k opatfenim pfi odhalovani a stihani
pfipadu domaciho nasili, ve kterém bylo Ministerstvu
prace a socialnich véci ulozeno, aby v zakoné o SPOD
byla jasné vyjadfena povinnost OSPOD miéenlivosti o
pobytu rodice, ktery se stal obéti domaciho nasili s
nezletilymi détmi, v azylovych domech po celou dobu
jejich pobytu v azylu. Smyslem a hlavnim zamérem
doplnéni § 57 odst. 1 zakona o SPOD bylo tudiz zvysit
ochranu déti a rodi¢t v pripadech domaciho nasili a
zajistit, aby ohroZeny rodi¢ spole¢né se svym ditétem




mohl setrvat na bezpecném misté po ukonéeni souZiti
s nasilnym rodi¢em, aniZz by hrozilo pokracovani
nasilného chovani, vyhroZovani nebo jinych atakt proti
Zivotu, zdravi nebo lidské dustojnosti ohrozeného
rodi¢e a ditéte.

U doporuceni ke kontaktim déti s nasilnym rodi¢em si
cenim toho, Ze nejsou zcela vyluCovany, a rozumim i
tomu, Ze je uveden asistovany kontakt jako podminka
kontaktu, ale navrhuji, Ze by to nebyla podminka, ale
doporuceni.

Vysvétleno.

Material asistovany kontakt jako podminku styku ditéte
s nasilnym rodiem neuvadi. Blize viz str. 25
standardu:

Soucasti individualniho planu je i plan zajisténi
zpusobu a rozsahu bezpecného kontaktu s nasilnym
rodi¢em (pripadné jeho omezeni v pripadé zavazného
rizika po dobu trvani tohoto rizika. V oddvodnénych
pripadech je mozZné Zadat o zakaz styku s nasilnym
rodiéem na omezeny d&as. Zaroveri | asistované
kontakty je tfeba vyjednavat jako Casové vymezené.)
Bezpecny kontakt (jeho forma i rozsah) s druhym
rodi¢em je (ne)doporu¢ovan s ohledem na psychicky
stav a potreby déti, zejména potrebu bezpeci a rozvoje
zdravé identity. Asistovany kontakt je doporuc¢ovan
jako docasné opatreni u organizaci, které jsou
proskolené a specializované na problematiku
domaciho nasili. Pri nastavovani bezpeéného
kontaktu ditéte a rodice je eliminovano riziko
systémového tyrani ditéte (napr. v pfipadech nuceni
do kontaktu na ktery neni dité pfipraveno ¢i ho nechce
Ci naopak branéni v kontaktu, ktery si dité preje a
druhy rodi¢ nikoliv, vystavovani ditéte situacim, kdy
zaZziva intenzivni konflikt loajality k rodi¢iim atp.)

U pfistupnosti informaci o sluzbé davam ke zvazeni, zda
by soucasti standardu neméla byt téz dostupnost
informaci pro déti.

Vysvétleno.

Material prfedstavuje standardy pro sluzby pro dospélé
obéti domaciho a genderové podminéného nasili.
Pouze podita s tim, ze v urcitych pfipadech bude obét
pfijata do poskytované sluzby se svymi détmi (napf.
azylovy dim). Znéni standardu ¢. 12 tykajiciho
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informovanosti o poskytované sluzbé je nasledujici:

Poskytovatel mé& zpracovan soubor informaci o
poskytované socialni sluzbé, a to ve formé
srozumitelné okruhu osob, kterym je sluZzba uréena.

Pokud tedy déti spadaji do okruhu osob, kterym je
dana sluzba urena, mél by mit poskytovatel
zvefejnény informace o sluzbé& ve srozumitelné formé
pro déti.

J. Krpalkova (Pro
Dialog)

K ¢asti ,Vychodiska prace specializovanych socialnich
sluzeb s obéti domaciho a genderové podminéného
nasili“ (str. 12, odstavec 2) navrhuje doplnit:

»ODbé&ti potfebuji, aby byly vyslechnuty, bylo jim véfeno, a
potfebuji ochranu a bezpeci. Obéti potrebuji, aby byla
brano velmi vazné zaméreni jejich pozornosti na
potreby jejich déti. Obéti navic potfebuji finanéni
prostfedky a dostupné bydleni pro sebe a své déti. ,,

Oduvodnéni:

Obéti domaciho nasili a genderové podminéného nasili
maji podobné zakladni potfeby. Obéti potiebuji, aby byly
vyslechnuty, bylo jim véfeno, a potfebuji ochranu a
bezpedi. i potfebuji ochranu a bezpeli i pro své déti,
pokud je maji. Mély by byt rozhodné podporovany v tom,
aby jejich pozornost byla zaméfena také na konkrétni
potfeby a zajem déti.

Akceptovano.

Céast materialu ,Vychodiska prace specializovanych
socialnich sluzeb s obéti domaciho a genderové
podminéného nasili byla doplnéna podle navrhu
pfipominky.

K &asti ,Vychodiska prace specializovanych socialnich
sluzeb s obéti domaciho a genderové podminé&ného
nasili“ (str. 12, odstavec 3) navrhuje doplnit:

. Intervence by méla vzdy smérovat k ujiSténi, ze
obét’ se neciti byt tou kterou intervenci pod tlakem.

Akceptovano.

Cast materialu ,Vychodiska prace specializovanych
socialnich sluzeb s obéti domaciho a genderové
podminéného nasili byla doplnéna podle navrhu
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Intervence by méla slouzit jako podpora ke zvladani
tlaku aktualnich situaci obéti a jejich déti.

% Intervence by méla sméfovat ke zkoumani
vlastniho nahledu na zajem kazdého ditéte obéti.“

Oduvodnéni:

Obét, stejné jako kdokoli, v souladu s etickymi principy
vSech pomahajicich profesi, nemize a nesmi byt do
ni¢eho tlacena. Ano, neni zodpovédna za vztahy ditéte s
druhym rodiCem. Je vSak bezpochyby zodpovédna za
své chovani, tedy i za to, pokud ditéti brani v tom, aby
mélo pfistup ke druhému rodici, pokud brani ditéti v tom,
aby milovalo oba své rodiCe. Poté, co je sama i jeji dité
v bezpeli a je zastaveno nasili, poté, co absolvuje
primarni krizovou pomoc, méla by byt podporovana ve
zkoumani nahledu na zajem svého ditéte a méla by byt
podporovana ve zkoumani, jaké jsou jeji rodiCovské
kompetence ve vztahu k ditéti, zda je totiz pfipravena
vhimat potfeby svého ditéte, mezi néZz mimo jiné patfi
vztah k druhému rodi€i. A, zda je schopna reflektovat
rizika pfenaseni na dité svych pocitll a prozitkGi zklamani
z debaklu vztahu, kfivdy, prozitky z nasili apod. Zda
napfiklad nemysli na pomstu, zda nepfenasi vzorec
nasili /neaplikuje nasili na dité atd. Nebot zkuSenosti
ukazuji, ze obéti nasili samy velmi Casto své déti biji,
vydiraji, manipuluji, prosté aplikuji ty metody chovani,
kterym byly samy vystaveny.

pfipominky.

K &asti ,Vychodiska prace specializovanych socialnich
sluzeb s obéti domaciho a genderové podminé&ného
nasili“ (str. 13, odstavec 3: interdisciplinarni spoluprace:
.Poskytovatel specializované socialni sluzby by proto
mél byt aktivné zapojen do systému interdisciplinarni
spoluprace a vZdy prinaset potfeby a zajmy obéti a jejich

Vzato na védomi.

Souhlasime s obsahem pfipominky. Pfipominka vSak
sméfuje spiSe k vytvofeni metodiky prace s obéti DN a
GPN, pfipadné standardd pro interdisciplinarni
spolupraci. Navrhujeme tuto problematiku feSit v ramci
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déti jako prioritu vSech planovanych opatreni*):

Ano. Je v8ak nutné, aby spoluprace organizaci byla
postavena na komplexité pomoci. Z praxe vidime, Ze
Casto se zajmy obéti dle jednotlivych organizaci [isi.
Priklad: Organizace pracujici s obéti vidi pouze zajem a
bezpeli obéti, podporuje pouze zajem obéti, nepracuje s
obéti na rodi¢ovské roli . Sama organizace nezohlediuje
zajem ditéte obéti, respektive nadfazuje zajem obéti nad
zajem ditéte. Z tohoto zorného uhlu pak se mohou snahy
organizace podporujici zajem ditéte jevit jako
nebezpeéné, nebot v zajmu ditéte muze byt snaha
pracovat na restoraci vztahl ditéte s obéma rodici,
respektive na pfechodu k rodi¢ovskeé roli u obou rodicu.

pfipadné metodiky provadéni standarda.

K ¢&asti ,Standard €. 1 Cile a zpUsoby poskytovani
socialnich sluzeb®, pisemné postupy (str. 16, odstavec 2,
pisemné postupy): ,...pro praci s détmi, které zazivaly
nebo byly svédky domaciho nasili (neni povinné pro
odborné socialni poradenstvi kde nejsou cilovou
skupinou déti)“:

Zde nerozumim — znamena to, Ze v takové sluzbé nejsou
ubytovany déti, respektive jde o ubytované zeny bez déti
nebo pouze o ambulantni poradenstvi v ramci pobytové
sluzby?

Akceptovano.

Ano, jedna se o takové sluzby, v

nichz nejsou

ubytovany déti, respektive jde o ubytované Zeny bez
déti nebo pouze o ambulantni poradenstvi v ramci

pobytové sluzby.

V navaznosti na pfipominku byl
nasledovné: ,pro praci s détmi, ktere
byly svédky domaciho nasili (neni

text upraven
zazZivaly nebo
povinné pro

odborné socialni poradenstvi kde nejsou—eciovou
skupinou-déti jsou cilovou skupinou pouze dospélé

obéti DN a GPN)*

K &asti ,Standard &. 2 Ochrana prav osob* (str. 18,
odstavec 4) navrhuje doplnit:

.Poskytovatel si je védom, Ze dit€ ma pravo na styk
s obéma rodici, nikoliv povinnost. Pravo ditéte na
ochranu, bezpeCi a zdravy télesny i duSevni vyvoj je
nadfazeno pravu na styk s nasilnym rodi¢em. Dité ma
pravo byt vychovavano obéma rodi€i, ma pravo mit
pristup k obéma rodi¢iim. Z téchto divodi ma dité

Vysvétleno.

Material pfedstavuje standardy pro sluzby pro dospélé

obéti domaciho a genderové podmi

néného nasili.

Pouze podita s tim, ze v urcitych pfipadech bude obét
pfijata do poskytované sluzby se svymi détmi (napf.
azylovy dim). Vzhledem k uvedenému navrhujeme
uvedeny text zahrnout a vice rozpracovat v

pfipravovanych Minimalnich

multioborovych
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od pocatku védét primérené svému véku, co se
v rodiné délo a stalo, déje. Je nutné zajistit ditéti, aby
se nemuselo stykat s nasilnym rodi€em, zaroven je
vS§ak nutné s ditétem pracovat na kultivaci vztaht
k obéma rodi¢im. Zakaz styku s rodi€em, nafizeni
asistovanych stykii a podobné invazivni ochranné
kroky je nutné omezit na nezbytné nutnou dobu a
chapat tato opatieni jako prilezitost k obnovnym
programtm. Dité se uéi byt samo sebou, prijimat své
rodice jako rodi¢e. Rodice pak se uéi zvladat
rodi€ovskou roli bez nasili a s védomim ukonéeného
intimniho vztahu, ktery selhal, ve kterém bylo nasili a
nerovnovaha.“

standardech pro praci s détmi ohrozenymi nasilim
v roding, pfipravovanych Pracovni skupinou Vyboru
k této pro praci s détmi ohroZzenymi nasilim v rodiné.

K ¢&asti ,Standard ¢. 2 Ochrana prav osob® (str. 21,
odstavec 1): Nasilny rodi¢ ma pravo na informace o
ditéti, které mu poskytne organ socialné-pravni ochrany
déti, jehoz pracovnicelpracovnici maji dle zakona ¢.
359/1999 Sbh., o socialné-pravni ochrané déti povinnost
zachovavat miéenlivost o mistu pobytu rodice, ktery se
stal obéti domaciho nasili v rodiné s ditétem (§ 57) a dle
Metodiky se tato mic¢enlivost vztahuje ina informace o
pobytu ditéte v azylovém domé ¢&i na jiném bezpecném
misté.

Zaroven je vhodné, promyslet s obéti moznost, Zze s
pomoci odborného pracovnika tak brzy jak je to mozné a
nadale priubézné bezpecnym zplsobem za$le nasilnému
rodi¢i informace o tom, Ze a jak jsou zajiStény potfeby
ditéte, samoziejmé s vysvétlenim, ze zadné identifikacni
udaje o mistech pobytu, Skole atp. nebudou prfedavany s
ohledem na bezpedi jak obéti, tak ditéte.

Akceptovano.

V navaznosti na pfipominku byla pfedmétna c¢ast
standardu doplnéna o nasledujici text: Poskytovatel
pobytové sluzby informuje uzivatelku/uZivatele o
bezpeénych zplsobech a C&asovych intervalech, jak
informovat druhého rodi¢e o zdravotnim a psychickém
stavu ditéte/ déti.

K &asti ,Standard €. 5 Individualni planovani prabéhu
socialni sluzby* (str. 24-25) navrhuje nasledujici
doplnéni:

.Na zakladé vyhodnoceni rizik zpracovani

Akceptovano ¢astecneé.

Na zakladé vSech obdrzenych pfipominek byl standard
¢. 5 Individualni planovani prabéhu socialni sluzby
upraven nasledovné:
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bezpecénostniho planu, ktery vychazi z aktualnich potreb
uzivatele/ky a kazdého jejiho ditéte.

Bezpeénost ohroZené osoby a kazdého jejiho ditéte je
priorita jakékoliv intervence.

Socialné terapeutické poradenstvi, poradenstvi
v oblasti socialné pravni ochrany déti, vcetné
pravniho poradenstvi - dulezité jsou opakované
podpurné konzultace.

Soucasti individualniho planu je i plan zajisténi

bezpeéného (asistovaného) kontaktu s nasilnym rodi¢em
(pfipadné jeho omezeni). V odivodnénych pripadech
je mozné zadat o zakaz styku s nasilnym rodiéem na
omezeny €as. Zaroven i asistované kontakty je tieba
vyjednavat jako Casové vymezené. Napi. skonéi
tehdy, kdy dité a rodice dokazi domluvit jinou
bezpecnou formu setkavani ditéte s rodicem.

Déti vyrastajici v rodiné zasazené nasilim maji specifické
potfeby, které je dulezité oSetfit. Je nutné s kazdym
ditétem peclivé hledat jeho individualni zajem a
zpracovavat prozivani vztaha vrodiné. Pracovat
s éasem, pojmenovavat limity v prozivani a
v setkavani osob v rodiné.

Je dulezité jim vysvétlit, ze v AD budou v bezpedi a klidu,
Ze je proto nutné také dodrzovat micenlivost o utajeném
AD. S druhym rodi€éem se mohou stykat, ale z divodu
bezpeli pfi tzv. asistovaném setkani. Zavisi na véku
ditéte. S ditétem, vsouladu sjeho vékem a
moznostmi je nutné pracovat na tom, jak bude
asistované setkavani vypadat a jaké jsou jeho cile, je
nutné s ditétem dohodnout a pribézné o ném
s ditétem komunikovat a vyjednavat. Zejména je
nutné vyjednavat o omezenich a ¢asovych
horizontech, jak asi dlouho a pro¢ bude toto opatreni
nastaveno.”

Ambulantni sluzby:

Poskytovatel ma zpracovany postupy vedouci k:

- identifikaci zakladnich i specifickych potfeb
uZivatelky/uzivatele a jejich/jeho déti s ohledem na
zkuSenost s DN a GPN

- opakovanému a systematickému vyhodnocovani rizik
a potreb uzivatelek/uzivatel( a jejich déti

- zpracovani bezpecnostniho planu na zakladé
vyhodnoceni rizik, ktery zaroveri vychazi z aktualnich
potreb obéti a jejich déti

- systematické aktualizaci bezpecnostniho planu
obéti a jejich déti

- edukaci uzivatelky/uzivatele, zejména v oblasti cyklu
nasili, dynamiky nasilného vztahu, specifik néasilného
vztahu, rizikovych faktora (dle individuéalnich potreb
uZivatelky/uzivatele)

- informovani uZivatelky/uzivatele o legislativnich
opatrenich umoZzriujicich feSeni jeji/jeho situace a
pomoc pri jejich uplatriovani, poradenstvi v oblasti
socialné pravni ochrany déti

- posilovani rodiéovskych kompetenci

- poskytnuti konzultace obéti DN a GPN bez
pritomnosti déti tak, aby bylo mozné predejit jejich re-
traumatizaci

- Organizace ma standardizovany postup i nastroj pro
vyhodnocovani rizik, zpracovany pracovni postupy pro
vyhodnoceni rizik a vytvoreni bezpecnostniho planu

- Bezpecéi uzivatelky/uzivatele a jejich/jeho déti je
priorita jakékoliv intervence.

Pobytové sluzby:

Poskytovatel ma zpracovany postupy vedouci k:

- identifikaci zakladnich i specifickych potfeb
uzivatelky/uZivatele a jejich/jeho déti s ohledem na
zkuSenost s DN a GPN a jejich naplriovani
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- opakovanému a systematickému vyhodnocovani
rizik a potreb uzivatelek/uZivatelu a jejich déti

- Zpracovani a systematické aktualizaci
bezpecnostniho planu na zakladé vyhodnoceni rizik,
ktery  zaroven vychazi z  aktualnich  potreb
uZivatelky/uzivatele

- individualni plan vé. bezpecénostniho planu je
sestavovdn i s détmi ubytovanymi v pobytové
sluzbé zpisobem odpovidajicim jejich véku a
potrebam (primarnim cilem je zajisténi bezpedi).
Soucasti individualniho planu je i plan zajisténi
zplisobu a rozsahu bezpecného kontaktu s
nasilnym rodi¢em (pfipadné jeho omezeni v pripadé
zavazného rizika po dobu trvani tohoto rizika. V
oduvodnénych pripadech je mozZné Zadat o zakaz
styku s nasilnym rodicem na omezeny cas. Zaroven i
asistované kontakty je treba vyjednavat jako
casové vymezené.) Bezpelny kontakt (jeho forma i
rozsah) s druhym rodicem je (ne)doporucovan s
ohledem na psychicky stav a potfeby déti, zejména
potiebu bezpeli a rozvoje zdravé identity. Asistovany
kontakt je doporuéovan jako doCasné opatfeni u
organizaci, které jsou proSkolené a specializované na
problematiku domaciho nasili. Pri  nastavovani
bezpecného kontaktu ditéte a rodice je eliminovano
riziko systémového tyrani ditéte (napf. v pfipadech
nuceni do kontaktu na ktery neni dité pfipraveno ¢i ho
nechce ¢&i naopak branéni v kontaktu, ktery si dité
pfeje a druhy rodi¢ nikoliv, vystavovani ditéte situacim,
kdy zaziva intenzivni konflikt loajality k rodi¢am atp.)

- posilovani rodi¢ovskych kompetenci

- poskytnuti konzultace obéti DN a GPN bez
pfitomnosti déti tak, aby bylo mozné predejit jejich re-
traumatizaci

- podpore a pfipravé uzivatelky/uzZivatele a jejich/jeho
déti na situaci odchodu z pobytové sluzby a
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navazani na dalSi zdroje podpory a pomoci

- edukaci uzivatelky/uzivatele, zejména v oblasti cyklu
nasili, dynamiky nasilného vztahu, specifik nasilného
vztahu, rizikovych faktor (dle individualnich potfeb
uZivatelky/uzivatele).

Specifické potieby déti zasazenych nasilim v rodiné a
dlraz na komunikaci a vyjednavani s détmi ohledné
pribéhu asistovanych kontakt navrhujeme blize
specifikovat a rozpracovat v  pfipravovanych
Minimalnich multioborovych standardech pro praci
s détmi ohrozenymi nasilim v rodiné, pfipravovanych
Pracovni skupinou Vyboru ktéto pro praci s détmi
ohroZenymi nasilim v rodiné.

K ¢&asti ,Standard ¢. 8 Navaznost na dalSi dostupné
zdroje” (str. 26, odst. 1) navrhuje doplnit:

~Poskytovatel ma  povinnost  zapojit se do
interdisciplinarni spoluprace, ktera zajistuje navaznost
na daldi instituce a organizace, které do feSeni situace
obéti vstupuiji, jako jsou oddéleni SPOD, policie, Iékafska
zarizeni, soudy, statni zastupitelstvi, Skoly atd.
Poskytovatel ma povinnost pfi praci s obéti
zohledriovat Minimalni standardy pro praci s détmi
ohrozenymi nasilim v rodiné.“

Akceptovano.

v

Text standardu €. 8 Navaznost na dalSi dostupné
zdroje byl doplnén nasledovné:

Poskytovatelé sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou
déti ohroZené nasilim v rodiné, zohledriuji Minimalni
multioborové standardy pro praci s détmi ohroZzenymi
nasilim v rodiné.

J. Levova (Spondea)

Pfipominky k materialu tykajici se sluzby Intervencni
centru, kterou SPONDEA realizuje v Jihomoravském
kraji, jsme definovali prostfednictvim  Asociace
pracovnik( intervenénich center CR. Celkové za
organizaci bychom radi vznesli pfipominku ke konceptu
materialu, ktery zahrnuje ve své pusobnosti déti
ohroZené nasilim v rodiné.

Navrhujeme do casti Strety zajmd doplnit stfet, kdy
ohrozena osoba/obét nasili ma pravo na sebeurceni,

Akceptovano.

V navaznosti na pfipominku byl v ¢asti Stfety zajmu
doplInén nasledujici text:

Stret: Obét’ nasili ma pravo na sebeurceni X zajem
ditéte, které ma pravo na détstvi bez nasili a na
participaci na FeSeni své situace.

Reseni: Poskytovatel sluzby pro dospélé osoby, obéti
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které se mlze dostavat do kolize zajmu ditéte, které ma
pravo na détstvi bez nasili a na participaci na feSeni své
situace. DoporuCujeme upravit situaci, kdy potfeby
dospélé obéti nasili a potfeby ditéte se nemusi shodovat
v situacich, kdy obé&t muze byt zahlcena svym zranénim
a nema kapacitu vnimat a naplnit potfeby ditéte.

Dit¢ ma mit moznost samo se vyjadfit (participativni
pravo), mélo by mit zajisténu  samostatnou
specializovanou péc¢i a poskytovatel sluzby by mél na
toto pravo ditéte brat ohled béhem celé doby
poskytovani sluzby jeho ohrozenému rodici.

DN a GPN, informuje uzivatelku/uzivatele sluzby (v
pfipadé, Ze ma nezletilé dité/dét), Ze déti maji
moznost a pravo se samy vyjadfit k vlastnimu
prozivani situace v rodiné (participativni pravo), a
poskytne informace a kontakty na specializované
organizace pracujici s détmi ohroZenymi nasilim
rodiné.

S. Machova (MSp)

Pozadujeme doplnéni standardd o absolutni zakaz
télesného trestani déti, ktery by reflektoval rozhodnuti
Evropského vyboru pro socialni prava ve véci Approach
proti Ceské republice. V uvedeném rozhodnuti Vybor
dospél k zavéru, ze navzdory shodé na mezinarodni
urovni o legislativnim zakotveni vyslovného a uplného
zakaz( télesného trestani déti Ceské pravni predpisy
takovy zakaz neobsahuji a souasné neexistuje jasna a
konkrétni judikatura, ktera by komplexné zakazovala
télesné tresty v praxi.

Pfelozeny text rozhodnuti a jeho anotace jsou k dispozici
na internetovych strankach Ministerstva spravedinosti
pod nize uvedenymi odkazy.

RADA EVROPY (justice.cz)

Anotace rozhodnuti ESLP (justice.cz)

Vybor OSN pro prava ditéte ve svém obecném
komentafi & 13 k Umluvd@ o pravech ditéte
(CRC/CI/GC/13 ze dne 18. dubna 2011) definuje télesné
trestani jako jakykoli trest, ve kterém je fyzicka sila
pouzita a uréena ke zplUsobeni urcitého, at uz jakkoli
mirného, stupné bolesti a nepohodli, a zdUraznuje, ze
jsou zapovézeny jakékoli formy nasili na détech, jakkoli
mirné. Absolutni zakaz télesného trestani déti aprobuje

Vysvétleno.

Material pfedstavuje standardy pro sluzby pro dospélé
obéti domaciho a genderové podminéného nasili.
Pouze pocita s tim, Zze v urcitych pfipadech bude obét
pfijata do poskytované sluzby se svymi détmi (napf.
azylovy dim). Vzhledem k uvedenému navrhujeme
uvedena doplnéni zahrnout do pfipravovanych
Minimalnich multioborovych standardli pro praci
s détmi ohrozenymi nasilim v rodiné, pfipravovanych
Pracovni skupinou Vyboru ktéto pro praci s détmi
ohrozenymi nasilim v rodiné.
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https://www.justice.cz/documents/12681/719886/Approach-rozhodnut%C3%AD+ECSR_p%C5%99eklad_2.pdf/894c1ef0-ac81-4439-8663-52c56befd86f
https://www.justice.cz/documents/12681/719886/Approach+proti+%C4%8Cesk%C3%A9+republice_anotace.pdf/c9f28fed-0070-41ad-957b-46e405f591b0

rovnéz Evropsky soud pro lidska prava, a to napf. v
prfipadé Tlapak a ostatni proti Némecku a O.C.I. a ostatni
proti Rumunsku. Anotace uvedenych rozhodnuti Ize najit
pod odkazy nize.

Soudni rozhodnuti - 11308/16 (justice.cz)

Soudni rozhodnuti - 49450/17 (justice.cz)

Vzhledem k tomu, ze za domaci nasili Ize povazovat
vesSkeré akty mj. fyzického nasili, k némuz dochazi v
rodiné, je podle nasSeho nazoru nezbytné pod néj
podradit rovnéz télesné trestani déti a usilovat o to, aby
déti vyrustaly v rodinach bez nasili, v€etné absence jejich
télesného trestani.

P. Vitousova (Bily kruh
bezpeci)

V ramci predkladanych pfipominek pouzZivame
nasledujici zkratky pro nejCastéji opakované pojmy:
Vybor — Vybor pro prevenci domaciho nasili a nasili na
Zenach

AD - azylové domy

DN — domaci nasili

GPN - genderové podminéné nasili

SQ - standardy kvality socialni sluzby

SSQ - standardy kvality specializovanych socialnich
sluzeb

Zadani zpracovat Standardy kvality pro specializované
socialni sluzby se zaméfenim na cilovou skupinu obéti
domaciho nasili evidujeme v roce 2014 mezi ukoly
Vyboru. Zadani reagovalo na opakovanou sdélovanou
potfebu pobytovych sluzeb pro obéti domaciho nasili a
bylo formulovano jako ukol vytvofit standardy
pobytovych sluzeb (AD) pro obéti domaciho nasili.
TehdejSi zadani bylo divodem, pro€¢ jsme se do
zpracovatelského tymu nepfihlasili, poskytujeme totiz
sluzby ambulantni a terénni. Zadani jsme respektovali,
jelikoz se jedna o &innosti vysoce odborné a mohou je
vykonavat pouze fundovani odbornici. Spole¢né s
navrhovateli jsme vnimali potfebu zvysSit naroky na

Vysvétleno.

Ukolem zpracovat standardy pobytovych socialnich
sluzeb pro obéti domaciho nasili se zabyvala jiz
pracovni skupina Vyboru v roce 2011 pod vedenim J.
Krpéalkové. Prekladany dokument je revizi vystupu této
puvodni pracovni skupiny, ktery jiz obsahoval navrh
standardd pro pobytové, ambulantni i krizové sluzby
pro obéti domaciho nasili. Byt pavodné mély
standardy skute¢né& zahrnovat pouze pobytové sluzby
(resp. utajené azylové domy), k rozSifeni zaméreni
standardu doslo jiz vroce 2013 (viz zapis z jednani
Vyboru ze dne 14. bfezna 2013). O tomto zaméieni byl
Vybor informovan prabézné v dalSich letech.

Zamér zpracovat takto zaméfené standardy byl
predstaven také na jednani Vyboru dne 6. zafi 2018 a
k revizi standardi prostfednictvim ktomu uréené
pracovni skupiny, do jejihoz zapojeni byli na tomto
jednani vyzvani v8ichni ¢lenové a ¢lenky Vyboru (blize
viz zapis zjednani Vyboru ze dne 6. zafi 2018). O
pfipravé standardd byl Vybor rovnéz na dalSich
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http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/0AF8AE1F95DA4AA9C125844700377470?openDocument&Highlight=0,TLAPAK
http://eslp.justice.cz/justice/judikatura_eslp.nsf/WebSearch/5B135BF3CC1FCEC5C12584960037B795?openDocument&Highlight=0,

poskytovatele pobytovych sluzeb v AD pro obéti
domaciho nasili, ktefi poskytuji pobytové sluzby na
pfechodnou dobu osobam v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni a zaroven feSici situaci
ohrozenych osob v&etné jejich déti.

S odstupem nékolika let se v zapisech Vyboru zacalo
zminovat transformované zadani pro zpracovatelsky tym
»Standardy kvality specializovanych socialnich
sluzeb pro obéti domaciho a genderové
podminéného nasili“. Pfed zasedanim Vyboru dne 25.
3. 2021 jsme dostali k pfipominkovani material
.Standardy kvality specializovanych socialnich
sluzeb pro obéti domaciho a genderové
podminéného nasili a jejich déti“.

K tomuto materialu jsme v ramci online jednani Vyboru
25. 3. 2021 ustné vyjadfili zasadni vyhrady. Vybor nam
ulozil své pfipominky predloZit pisemné, a to do 22. 4.
2021.

jednanich  pravidelné informovan. Podporou a
zajisténim specializace socialnich sluzeb pro osoby
ohrozené domacim a genderové podminénym nasilim
se Vybor zabyva dlouhodobé a je také jednim z cilu
Akéniho planu pro prevenci domaciho a genderové
podminéného nasili na léta 2019 — 2022.

Pfipominka zasadni

Zasadné nesouhlasime s predlozenym navrhem
standardu kvality specializovanych socialnich sluzeb
(SSQ) pro slouéené cilové skupiny ,,obéti domaciho
a genderové podminéného nasili a jejich déti“. Jedna
se o rozdilné cilové skupiny, které maji odliSné
potieby a nelze je slu¢ovat pro ucely SSQ ani SQ.

Odlvodnéni:

Domaéci nasili (DN) a genderové podminéné nasili (GPN)
predstavuji dva specifické fenomény. DN nelze
redukovat na GPN (gender based violence). Na rozdil od
DN se vétSina GPN odehrava mimo privatni intimni
vztahy. VétSina GPN se vyskytuje o ,patro vys* na
pracovistich, ufadech, v politice, v soudnich sinich atp.
tedy na odliSné systémové urovni. Konkrétné Ize uvést
napr.:

- niz8i platy Zen oproti muzim na stejnych pozicich

Vysvétleno.

Domaci nasili a genderové podminéné nasili tak, jak
jej chapou mezinarodni lidskopravni  Uumluvy,
strategické dokumenty viady CR a odborna literatura
nepfedstavuji dva oddélené fenomény.

Nizsi platy zen oproti muzim za praci stejné hodnoty
nepredstavuji ,genderové podminéné nasili, ale
pfimou mzdovou diskriminaci (viz antidiskriminacni
zakon). Nejedna se tedy o ,genderové podminéné
nasili“, ale o ,genderovou nerovnost‘. Genderové
nerovnosti na celospoleCenské urovni pFedstavu;ji
jednu z pfi¢in domaciho a genderové podminéného
nasili, nejedna se ovSem o stejné fenomény.

Obdobné to plati o dalSich  uvedenych
znevyhodnénich, diskriminace pfi budovani pracovni
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(gender based ekonomické nasili),

- diskriminace pfi budovani pracovnich kariér, viz pocty
Zen a muzl v manazerskych pozicich a favorizovani
muzl pfi obsazovani top managementu (gender based
socialni nasili),

- tolerance sexualniho obtéZovani na pracovistich jako
napf. nevyzZzadané a sexualizované projevy zajmu,
zneuzivani moci a postaveni nadfizenych muzd k
prekratovani sexualnich hranic atp. (gender based
sexualni nasili).

Obéti GPN maiji odlisné potfeby od potfeb obéti DN.
Hlavni prevence GPN je boj proti genderovym
pfedsudkiim. Tento boj vSak nevymyti domaci nasili. Z
tohoto dldvodu je tak zcela zavadéjici a zmatecné
slu¢ovani dvou cilovych skupin v pfedloZzeném navrhu

SSQ do jednoho pojmu ,,0bét*.

Klicové fenomény GPN jsou zcela odlisné od DN.
Odlisné fenomény vyzaduji odliSna pravidla a reakce,
tedy i odliSné SSQ pro cilovou skupinu, ktera dosud neni
v zakoné o socialnich sluzbach definovana. Ani v
navrhovaném znéni projednavaného zakona o socialnich
sluzbach neni navrhovana cilova skupina obéti GPN
sluc¢ovana s cilovou skupinou obéti DN, ale pojednava je
jako samostatné cilové skupiny.

Viz v novele navrhovany § 37 Socialni poradenstvi:

(3) Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se
zamérenim na potfeby jednotlivych okruht( socialnich
skupin osob v ob¢anskych poradnach, manzelskych a
rodinnych poradnéach, poradnach pro seniory, poradnach
pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro
obéti trestnych ¢inu a domaciho nasili a ve
specialnich  luzkovych  zdravotnickych  zafizenich

kariéry sama o sobé nepfedstavuje ,genderové
podminéné nasili“, ale genderové znevyhodnéni.

Mezinarodni  lidskopravni  dokumenty, odborna
literatura i vnitrostatni strategické dokumenty (zejm.
Akéni  plan prevence domaciho a genderové
podminéného nasili na léta 2019 - 2022) za
genderové podminéné nasili povazuji predevsim
domaci a sexualni nasili. Obéti téchto forem nasili maji
obdobné potreby.

Odborné studie i mezinarodni lidskopravni dokumenty
(napf. Umluva OSN o odstranéni vSech forem
diskriminace Zen a VSeobecna doporuceni Vyboru
OSN pro odstranéni diskriminace zen, Cetné zavéry
Rady EU ¢i zavéry Komise OSN pro postaveni zen) se
shoduji, Ze odstranovani genderovych nerovnosti na
celospoleCenské urovni je jednim ze zpUsobl
prevence domaciho nasili, mj. proto, Ze tyto nerovnosti
jsou jednou z pficin vyskytu domaciho nasili a zaroven
Casto znesnadriuji u€innou pomoc obétem domaciho
nasili.

Obecné tedy plati, Ze domaci nasili pfedstavuje jednu
z forem genderové podminéného nasili (byt u
jednotlivych forem domaciho nasili mize byt relevance
k genderovym nerovnostem ruzna). Vysvétleni definice
genderové podminéné nasili je obsazeno na str. 5
Akéniho planu prevence domaciho a genderové
podminéného nasili na Iéta 2019 — 2022:

Na zakladé této definice jsou za formy genderové
podminéného nasili povazovany kromé domaciho a
partnerského nasili napf. také sexualni nasili,
znasilnéni,  sexualni  obtézovani nebo stalking
(nebezpecéné pronasledovani). PrestoZze se obétmi
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hospicového typu; zahrnuje téz socialni praci s osobami,
jejichz zplsob Zivota muize vést ke konfliktu se
spolecnosti, s osobami ohroZzenymi navykovymi latkami
a nelatkovymi zavislostmi, praci s pecujicimi osobami a
obétmi genderové podminéného nasili.

Terminy GPN a obéti GPN jsou relativné novymi pojmy a
zatim jsou v CR pouzivany intuitivné. GPN se pouze
Castec¢né prolina nejen s DN, ale i s jinymi fenomény,
napf. s hate crimes. Jako dalSi pfiklad Ize uvést extrémni
nasili, kterého se dopousti jedinci ze skupiny inceld (tak
se oznacuji muzi Zijici v tzv. nedobrovolném celibatu, tj.
involuntary celibate; Sifi na siti i v realu nenavist vuci
zenam). DalSi prinik GPN lIze rovnéz pozorovat u jev(
spojenych s ageismem, nebot o DN v seniorském véku
se stale mI¢i a pomoc obétem DN véetné sexualniho
nasili v seniorském véku je bilé misto. Naznacené
priniky vS8ak nejsou divodem pro redukovani
problematiky hate crime &i ageismu na GPN. V téchto
pfipadech jsou cilové skupiny se specifickymi potfebami
respektovany jako autonomni.

Pro uCely budouciho odborného socialniho
poradenstvi, jak navrhuje novy zakon o socialnich
sluzbach, tedy navrhujeme a povazujeme za nezbytné
nejdiive pojem GPN pregnantné vymezit, tj. popsat GPN
vcetné specifickych potfeb jeho obéti, a teprve nasledné
zpracovat pro jeho obéti samostatné SQ nebo SSQ. Toto
vSak nelze feSit pouhym pfipojenim cilové skupiny GPN
k cilové skuping jiné.

S ohledem na shora uvedené tedy navrhujeme nejprve
zpracovani Minimalnich standard( prace s obétmi GPN v
CR, obdobné jako byly zpracovany Minimalni standardy
prace s puvodci a puvodkynémi nasili v blizkych vztazich
v CR (Z. Travniéek, 2018), coz by dle naSeho minéni

téchto forem nasili stavaji i muzi, Zeny jako obéti
tohoto nésili jednoznacné prevaZuji.4 Akéni plan se
zamériuje na formy genderové podminéného nasili s
védomim toho, Ze ne vSechny pfipady tohoto nasili
Jjsou nezbytné genderové podminéné ¢i motivovaneé.
Napfiklad trestny ¢in nebezpeéné pronasledovani
mize byt motivovan pohlavim ¢&i genderem obéti
(napriklad pronasledovani byvalé partnerky), ale
nebude tak tomu vZdy (napfiklad nebezpecné
pronasledovani z politickych ddvodd). Prevence,
Skoleni pfislusnych profesi a dalsi opatfeni tohoto
Akéniho planu ve vysledku pomahaji véem obétem
téchto forem nasili bez ohledu na skutec¢nost, zda se v
konkrétnim pfipadé jednalo o genderové podminéné
nasili.

Problematika genderové podminéného nasili a
souvisejici rozliSovani cilovych skupin bude feSena na
jednani Vyboru dne 22. ¢ervna 2021.
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mohlo praxi v CR vyrazné& pomoci. Z takového materialu
by vyplynula definice specifické nepfiznivé socialni
situace obéti GPN, jakoz i zplsob poskytovani socialni
sluzby této cilové skupiné. Rovnéz by praxi prospélo
voditko k detekci GPN v pfipadech, které nejsou
jednozna¢né. Tim by byly nejlépe naplnény nejen
pozadavky na vytvofeni metodiky a zajisténi
metodického vedeni ze strany MPSV, nybrz by tim doslo
i ke sjednoceni chapani dané problematiky a vykladu
specifickych pojmi mezi zastupci statni spravy,
samospravy a poskytovateli socialnich sluzeb.

Pfipominka zasadni

Zasadné nesouhlasime s terminologii pouzivanou v
pfredlozeném materialu »Standardy kvality
specializovanych socialnich sluzeb pro obéti
domaciho a genderové podminéného nasili a jejich
déti.

Oduvodnéni

Terminologie v dokumentech zasadni povahy musi
souhlasit pfedevSim s relevantnimi zakony (zde zak. €.
135/2006 Sb., zak. €. 45/2013 Sb.). Pfi jakékoli dalSi
praci na Standardech kvality specializovanych sluzeb pro
obéti domaciho nasili povazujeme za nezbytné v tomto
sméru text upravit. SkuteCnost, Ze jsou v raznych
studiich a jinych materidlech postupné nahrazovany
terminy vyplyvajici z platné pravni upravy jinou
terminologii, neznamena, ze by takova terminologie méla
pronikat do dokumentd systémové povahy jakymi SSQ
bezesporu jsou.

V kapitole ,Definice pojmu“ se napf. uvadi: ,V tomto
dokumentu jsou pouzivany pojmy nasilna osoba a obét
shodné s definicemi termind pavodce/pivodkyné
domaciho nasili a osoba ohroZzena domacim nasilim*
(str. 3). Na jinych mistech se zpracovatelé odvolavaji na

Akceptovano castecné.

Pfedkladany material se zaméfuje na standardy kvality
socialnich sluzeb. Vychazi tedy primarné z platného
zadkona o socialnich sluzbach, ktery vramci § 37
Socialni poradenstvi specificky uvadi ,poradny pro
obéti trestnych &inl a domaciho nasili“. Termin ,osoba
ohrozena nasilnym chovanim vykazané osoby“ je
zmifiovan v tomto zakoné v ramci § 60a tykajiciho se
pouze sluzby Intervenéni centrum. Predkladany
material vS8ak zahrnuje SirSi spektrum sluzeb pro obéti
domaciho a genderové podminéného nasili (tak, jak
jsou v praxi poskytovana), nikoliv pouze intervenéni
centra. Obéti domaciho nasili jsou také cilovou
skupinou pro registraci socialni sluzby a navrh novely
zadkona o socialnich sluzbach pracuje s terminem
,0béti domaciho a genderové podminéného nasili“.
Nicméne i trestni zakonik a zakon o obétech trestnych
¢inl pouziva termin ,obét“, mj. i ve vztahu k vykazani
(§ 14 ZOTC Pravo na ochranu pfed hrozicim
nebezpecim).

Souhlasime s tim, Zze pojem obét domaciho nasili a
genderové podminéného nasili nebyl v materialu
pouzivan konzistentné. DoSlo proto ke sladéni
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terminologii pouzivanou Vyborem nebo ve Vyborem
schvalovanych materialech.

V kapitole ,Pouzivana terminologie” se uvadi: ,V Casti
Zakladni principy a vychodiska, ktera se vénuje
specifickym potfebam obéti domaciho a genderové
podminéného nasili, pouzivame k oznaceni osob cilové
skupiny socialni sluzby termin obét.*

v pouzivani tohoto terminu v lavodni c¢asti textu
(uzivana zkratka ,obét DN a GPN®) a Casti tykajicich
se standardl socialnich sluzeb (zde v souladu se
standardy kvality socialnich sluzeb pouzivan pojem
uzivatel/ka sluzby). Do Uvodni &asti standardd bylo
vysvétleni tohoto rozliSeni doplnéno.

Pripominka k navrhovanému SQ ¢. 9

Nesouhlasime s navrhem podminovat splnéni
kvalifikacnich pozadavk(i pracovnic/pracovniki v
socialnich zafizenich pro obéti DN absolvovanim
akreditovanych kurzil u organizaci specializujicich
se na problematiku DN a GPN.

Oduvodnéni
Z navrhovanych SSQ vyplyvd potfeba vysoce
kvalifikovaného personalu socialnich sluzeb

specializovanych na pomoc obétem domaciho nasili.
Pomoc obétem domaciho nasili patfi mezi odborné
sluzby a specializaci lze povazovat za zadouci.
Navrhujeme ve SSQ pFesné vymezit obsah a rozsah
,minimalniho“ odborného vzdélavani. Nesouhlasime
vS8ak s redukci subjektll, které by mély mit ,opravnéni*
nové pracovnice/pracovniky specializované sluzby v této
problematice vzdélavat, resp. byla by zavedena
povinnost vzdélavat se jen u ,nékterych organizaci
specializujicich se na problematiku domaciho a
genderové podminéno nasili“. Tim spiSe nemlizeme s
navrhovanym zamérem souhlasit, nebot by se mélo
jednat o poskytovatele socialnich sluzeb opravnéné
vzdélavat pracovnice/pracovniky jinych  socialnich
sluzeb. Dle naSeho minéni by bylo mozné zvazit
povinnost exkurze nebo kratké staZze u dlouhodobé
pusobicich socialnich sluzeb jako doplnéni
akreditovaného vycviku.

Akceptovano.

V navaznosti na pfipominky do$lo k nasledujici upravé
znéni textu:

Nepodkrocitelné  minimum pro praci s obétmi
doméciho nasili je v prvnim roce od podpisu
pracovni smlouvy absolvovani dalsiho
akreditovaného vzdélavani v problematice domaciho
nasili v minimalnim rozsahu 40 24 hodin a 20 hodin
pod interviznim vedenim v ramci organizace. {de
Fora-oa-poaepsan S.”“.G';*.",j,sﬁ“m alroditovany 2 )
H! Eilgé’i;hZEiEi S’E! Ee*a,“z"'j'e['e,”vse ,”a.[,_’G'G'E'Emat“w
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Akreditace a nabidka vzdélavacich programu véetné
schvaleni Skolicich stfedisek je feSena a fizena MPSV.
Pokus o zavedeni jiného modelu v pfedlozenych SSQ je
nesystémovy. Posouzeni odpovidajiciho vzdélani pro
poskytovanou socialni sluzbu je pfitom v nékterych
pfipadech problematické i pro registrujici organ.

S odkazem na prvni zasadni pfipominku
nesouhlasime s dalSim projednavanim a
pripominkovanim predlozeného materialu. Zadame o
jeho stazeni z projednavani, navrat k puvodnimu
zadani (SSQ pro pobytové sluzby v AD pro obéti DN),
které povazujeme za velmi potiebné.

Oduvodnéni

Touto pfipominkou nerozporujeme potfebu druhovych
standardd pro specializované sluzby poskytujici pomoc
obétem domaciho nasili a potfebu stanoveni minimalnich
zavaznych podminek pro poskytovani takove sluzby.
Podporujeme pfepracovani SSQ pro jasné definovanou
cilovou skupinu uzivatell specializovanych sluzeb. Bude-
li se v budoucnu potfeba tvorby navrhu SSQ tykat i
ambulantnich a terénnich sluzeb, jsme pfipraveni se na
jejich zpracovani odborné podilet.

Slouceni dvou rozdilnych cilovych skupin, z nichz jedna
neni zakotvena v platnych pravnich pfedpisech, pro ucel
zavazného dokumentu, jakym jsou SSQ, je dle naseho
minéni nesystémovym krokem. Z téchto divodu tak
nepovazujeme dalSi podrobngjsi  pfipominkovani
navrzeného dokumentu za smysluplné. U kazdého
jednotlivého standardu bychom opakovali stejnou
pfipominku, a to ,neslucitelnost cilovych skupin®.

Vzato na védomi.

Blize viz odlOvodnéni vypofadani prvni pfipominky.
Problematika genderové podminéného nasili a
souvisejici rozliSovani cilovych skupin bude feSena na
jednani Vyboru dne 22. ¢ervna 2021.

Zavérem

S ohledem na vy$e uvedené doporuCujeme, aby byla v
duchu pfedloZzenych pfipominek zménéna celkova
koncepce navrhovaného materialu. Novy material SSQ
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byl mél byt struény, terminologicky pregnantni, pfehledny
a transparentni, tak aby jasné nastavil nalezitosti
specializovanych socialnich sluzeb pro obéti domaciho
nasili vyuzitelné v praxi

M. VojtiSkova (Asociace
pracovnikd :
intervenénich center CR)

V ramci jednani Vyboru pro prevenci domaciho nasili a
genderové podminéného nasili dne 25. 3. 2021 vyjadfila
Asociace pracovnik(l intervenénich center CR jako &len
Vyboru zasadni nesouhlas s predlozenym materialem
.Standardy kvality specializovanych socialnich sluzeb
pro obéti domaciho a genderové podminéného nasili a
jejich déti®, ktery otevrel systémové problémy v agendé
domaciho nasili a genderové podminéného nasili.

Asociace pracovniki intervenénich center GR (dale
APIC) se s predlozenym materialem nemuze ztotoznit.
Nas nesouhlas vychazi z dlouholeté zkuSenosti v oblasti
prace s obétmi domaciho nasili a v oblasti ochrany
spolecnosti pfed domacim nasilim, jako specializované
sluzby pro obéti domaciho nasili.

Vzato na védomi.

Problematika genderové podminéného nasili bude
blize feSena na jednani Vyboru dne 22. Cervna 2021.

1) Koncepéni pripominky:

Navrhované standardy na mnoha mistech popiraji
existenci a fungovani stavajiciho systému odborné
pomoci obétem domaciho nasili a osobam ohrozenym
doméacim nasilim v roving Policie CR — intervenéni
centra — justice, ktery je v CR uplatfiovan od roku 2007
dle zak. ¢. 135/2006 Sb., na ochranu pfed domacim
nasilim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Navrhované standardy hovofi o socialnich sluzbach pro
obéti domaciho nasili a genderové podminéného nasili
a jejich déti. V tomto pojeti material nekoresponduje s
nastavenym systémem socialnich sluZzeb v GR a jeho
filozofii. Principem z&kona o socialnich sluzbach (zak. ¢.
108/2006 Sb.) je rozlisit cilovou skupinu, tedy osoby, na
které se socialni sluzba zaméfuje, a dale socialni sluzby
Clenit dle toho, co svym jasné definovanym cilovym

Vysvétleno.

Standardy nepopiraji existenci stavajiciho systému
pomoci obétem domaciho nasili. Naopak standardy
blize specifikuji jednotlivé obecné standardy kvality
socialnich sluzeb a zaméfuji se jak na ambulantni, tak
pobytové i krizové sluzby pro obéti domaciho a
genderové podminéného nasili specifikované zakonem
o socialnich sluzbach.

Standardy pojimaji socialni sluzbu intervenéni centrum
jako specializovanou sluzbu pro obéti domaciho a
genderové podminéného nasili, ktera dle aktualni
analyzy MPSV ohledné dostupnosti specializovanych
socialnich sluzeb pro obéti domaciho a genderové
podminéného nasili spliiuje kritéria specializace
stanovena predkladanymi standardy. Nejsme si
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skupinam poskytuiji.

V soucasné dobé jsou obéti domaciho nasili cilovou
skupinou socialnich sluzeb a zaroven existuje socialni
sluzba, ktera svoji ¢innost poskytuje vyhradné obé&tem
domaciho nasili, jiz je dle § 60a zakona o socialnich
sluzbach sluzba “intervenéni centra”. Zaroven tato
socialni sluzba jiz 15 let pIni svoji zakonnou povinnost
vypracovat a dodrZzovat standardy kvality socialni
sluzby. Existuje peclivy systétm MPSV, ktery
prostfednictvim opakovanych inspekci dohlizi nad
dodrzovanim standardd kvality a nad zkvalitiovanim
poskytovani této specializované socialni sluzby pro
obéti domaciho nasili.

V soucasnosti neni zakonem definovana cilova skupina
,O0béti genderové podminéného nasili a jejich déti“ ani
socialni sluzba cilené zaméfena na tuto cilovou
skupinu. Z téchto davodd duarazné odmitame
sluéovat rozdilné cilové skupiny, tedy obéti
domaciho nasili a obéti genderové podminéného
nasili obecné, taktéz v ramci standard( kvality pro jiz
existujici a provéfené socialni sluzby zaméfené na
obéti domaciho nasili*

*Pojem GPN neni dosud v éeské legislativé zaveden, je uZivéan
v mezinarodnich dokumentech, napr. Istanbulska Umluva, ktera
s pojmem operuje nejéastéji a neni dosud v CR ratifikovana.
Pouzivan je v Akénim planu prevence domaciho a genderové
podminéného nasili na léta 2019 — 2022 a dalsich dokumentech
nékterych statnich instituci, nicméné ze strany MPSV pro ucely
standardt neni dosud tento pojem oficialné definovan.

védomi toho, Zze by nad ramec obecnych standardu
kvality socialnich sluzeb existovaly zavazné specifické
standardy kvality socialnich sluzeb pro obéti domaciho
a genderové podminéného nasili.

Podporou a zajisténi specializace v8ech socialnich
sluzeb pro obéti domaciho a genderové podminéného
nasili se Vybor zabyva dlouhodobé a je také jednim
z hlavnich cild Ak&niho planu prevence domaciho a
genderové podminéného nasili na léta 2019 — 2022.
S terminem ,Obéti domaciho a genderové
podminéného nasili“ pocita i aktualné projednavana
novela zakona o socialnich sluzbach. Problematika
genderové podminéného nasili a  souvisejici
rozliSovani cilovych skupin bude blize FeSena na
jednani Vyboru dne 22. ¢ervna 2021.

I) Obsahové pfipominky
Navrhované Standardy

- neodpovidaji souc¢asné legislativé, zejména zakonu

Vysvétleno.

Predkladany material odpovida soucCasné legislativé,
zejm. zakonu ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
obecnym standarddm kvality socialnich sluzeb, navrhu
novely zakona o socialnich sluzbach a strategickym
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¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, a souvisejici
vyhlaSce €. 505/2006 Sb., ktera nastavuje pomérné
pfisné parametry pro registraci a nasledné provozovani
socialni sluzby pracujici s cilovou skupinou ,obéti
domaciho nasili*,

- zcela opomijeji i dalsi formy pomoci dle zakona o
socialnich sluzbach, a to terénni, telefonickou
krizovou pomaoc, pfipadné moznosti
prostupného/socialniho bydleni. Naopak nesystémoveé
preferuji jen sluzbu ambulantni a pobytovou v azylovych
domech,

- chybné argumentuji tvrzenim o “chybéjici
standardizaci specializovanych socialnich sluzeb
pro obéti domaciho nasili“. K tomuto uvadime, Ze
specializovana sluzba pro obéti domaciho nasili, kterou
jsou jintervencéni centra“, za¢ala standardizaci jesté pred
platnosti a u€innosti zakona o socialnich sluzbach talk,
aby poskytovatelé této nové socialni sluzby mohli
naplfiovat ucel zakona na ochranu pfed domacim
nasilim a zajistit tak kvalitni poskytovani sluzby v
souginnosti s Policii GR a justici. Od roku 2006 proces
standardizace kvality této sluzby pokracuje a systém
kvality a vzajemné spoluprace je neustale ovéfovan ze
strany MPSV, krajskych uFad(, Policejniho prezidia GR
aMV GR,

- zavadéjicim zpusobem popisuji systém registrace
socialni sluzby a prehled sluzeb pro obéti domaciho
nasili. Existuji poskytovatelé, ktefi v ramci svych
zakladnich €innosti, vymezenych ve vyhlaSce 505/2006
Sb., poskytuji podporu vice cilovym skupinam, mj. i
obétem domaciho nasili. Nelze pfitom zaménovat Ci
sluGovat pojmy ,socialni sluzba“ a “cilova skupina®.
Jedinou socialni sluzbou uréenou pfimo ze zakona, ktera
ma coby cilovou skupinu vyhradné a jen obéti
domaciho nasili, jsou intervenéni centra**,

- vadné interpretuji systém socialnich sluzeb na

materialdm vidady CR vtéto oblasti
odlvodnéni vyporadani pfipominky vyse).
Standardy vychazeji z potfeb obéti domaciho a
genderové podminéného nasili, tedy zejména zaijisténi
jejich bezpeci prostfednictvim pobytovych, krizovych a
ambulantnich  sluzeb. Konkrétnim navrhm na
vytvofeni  specifickych  standard0 nad ramec
existujicich obecnych standardi kvality pro terénni a
telefonickou pomoc byla pracovni skupina k pfipravé
standardl otevfena. Dosud vSak neobdrzela zadny
konkrétni navrh znéni pfipadného doplnéni textu o tyto
sluzby.

Potieba standardizace specializovanych sluzeb pro
obéti domaciho a genderové podminéného nasili
vyplyva jak z Akéniho planu prevence domaciho a
genderové podminéného nasili na léta 2019 — 2022,
tak z aktualni analyzy MPSV ohledné dostupnosti
specializovanych socialnich sluzeb pro obéti domaciho
a genderové podminéného nasili a jejich hlavnich
doporuceni.

Dle vystupl uvedené analyzy lze oznacit 30 %
socialnich sluzeb s registrovanou cilovou skupinou
,0béti domaciho nasili“ za specializované (tedy nejen
intervenéni centra, ale také nékteré specializované
poradny pro obéti, azylové domy pro obéti, ad.).

Vramci systtmu  socialnich  sluzeb  existuje
nezanedbatelné mnozstvi socialnich sluzeb, které maji
zaregistrovany vice cilovych skupin soucasné a jako
takové nemohou byt specializovanou sluzbou pro
jednu cilovou skupinu (blize viz vystupy analyzy
dostupnosti MPSV). Cilem téchto standardd je
jednoznacné odlisit sluzby, které se na cilovou skupinu
obéti doméaciho a genderové podminéného nasili
specializuji od téch, které tak necini.

Predkladany material se zamérfuje na standardy kvality

(blize viz
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sluzby pro Sirokou verejnost a specializované
sluzby. Zadna socialni sluzba neni uréena pro $irokou
vefejnost, kazda sluzba je ohraniena jasné
definovanou cilovou skupinou. Jasné vymezeni své
Cinnosti kazda socialni sluzba povinné zvefejiiuje ve
vefejném zavazku, v definici cilové skupiny, v poslani a
cilech sluzby.

V navrhovaném materidlu odmitdme zasahovat do
terminologie, kterou pregnantné definuje zakon (zak. ¢.
135/2006 Sb., na ochranu pfed domacim nasilim, ve
znéni pozdéjsich predpisl, zakon &. 273/2008 Sb., o
Policii CR, ve znéni pozdé&jsich piedpist) a ktera je
ovéfena a pouzivana v celém systému ochrany obéti
doméciho nasili v CR. Za alarmujici povaZujeme
skute€nost, Zze autofi pFedkladaného materidlu, tedy
Clenové Vyboru (pfi Radé vlady pro rovnost zen a
muzl) v navrhovanych Standardech nerespektuji pravo
uzivatele na ochranu pfed diskriminaci a stigmatizaci.
Ktomu viz text: ,...vétSinu pachatelll partnerského
nasili tvofi muzi, pouzivame vtextu terminy...v
muzském rodé“. Rovnéz odmitame opomenuti velkého
spektra pripadu domaciho nasili vV ramci
mezigeneracnich souzitich, LGBT souzitich apod.

Dlrazné upozorfujeme na skute¢nost, Zze navrhem
,Standardd kvality specializovanych socialnich sluzeb
pro obéti domaciho a genderové podminéného nasili a
jejich déti dochazi k zavadéni dualnich standardd
kvality socialnich sluzeb, které nejsou procesné
vsouladu se =zakonem a nastavenym systémem
zajisténi kvality pfi poskytovani socialnich sluzeb.

** Ke dni 11.4. 2021 bylo registrovano 17 poskytovatelt socialni
sluzby intervencni centra®, specializované sluzby pro obéti
domaciho nasili.

socialnich sluzeb. Vychazi tedy primarné z platného
zakona o socialnich sluzbach, ktery vramci § 37
Socialni poradenstvi specificky uvadi ,poradny pro
obéti trestnych &inl a domaciho nasili“. Termin ,osoba
ohrozena nasilnym chovanim vykazané osoby“ je
zmifiovan v tomto zakoné v ramci § 60a tykajiciho se
pouze sluzby Intervenéni centrum. Predkladany
material vSak zahrnuje SirSi paletu sluzeb pro obéti
domaciho a genderové podminéného nasili, nikoliv
pouze intervenéni centra. Obéti domaciho nasili jsou
také cilovou skupinou pro registraci socialni sluzby a
navrh novely zakona o socialnich sluzbach pracuje
sterminem  ,obé&t  domaciho a  genderové
podminéného nasili“. Nicméné i trestni zakonik a
zakon o obétech trestnych ¢inli pouziva termin ,obét*,
mj. i ve vztahu k vykazani (§ 14 ZOTC Pravo na
ochranu pred hrozicim nebezpec&im).

Uvedeny text ohledné pachatell nasili bude upraven.
V dokumentu je pouzivan termin nasilna osoba, ktery
zahrnuje jak puvodce, tak pavodkyné nasili v blizkych
vztazich. Pfedkladany material pfedstavuje standardy
pro v8echny obéti domaciho a genderové
podminéného nasili, tudiz zahrnuje i muze, obéti
mezigeneracniho nasili i LGBT obéti.
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Zavér a doporuceni

Doporucujeme respektovat jiz vytvofené a 15letou praxi
ovéfené standardy specializované sluzby intervencni
centra“ pro osoby ohrozené DN.

DoporuCujeme zaméfit pozornost odbornikd, v&etné
Vyboru, na vymezeni pojmu GPN a potfeby této cilové
skupiny jasné odlisit od potfeb cilové skupiny oznaéené
jako ,obéti DN“ AZ poté se lze vénovat tvorbé
specializovanych standardu pro praci s obé/tmi GPN.

Rovnéz doporu€ujeme do budoucha vytvofeni metodiky
ke zjisStovani GPN jako cilové skupiny.

Navrhujeme otevienou diskuzi na nami navrhovanymi
tématy za Ucasti odborné verejnosti a zakonodarcu, ktefi
se dosud odborné diskuze vramci poskytovani
socialnich sluzeb neucastnili.

Asociace pracovnikil intervenénich center CR se
pIné ztotoznuje s obsahem ,Pripominek k navrhu
standardu...“ Bilého kruhu bezpedi, z.s.

Vzato na védomi.

Pfedkladané standardy vychazeji ze zavaznych
obecnych standardd kvality socialnich sluzeb.
Standardy pracuji se socialni sluzbou intervenéni
centrum jako se specializovanou socialni sluzbou pro
obéti domaciho a genderové podminéného nasili,
ktera predkladané standardy kvality specializovanych
socialnich sluzeb v sou€asnosti jiz napliuje (blize viz
Analyza dostupnosti specializovanych socialnich
sluZzeb pro obéti domaciho a genderové podminéného
nasili MPSV).

Pojem genderové podminéné nasili byl opakované
Vyborem (a vladou CR) vymezen v souladu
s mezinarodnimi lidskopravnimi dokumenty a zavazky
CR v této oblasti — viz definice GPN v Akénim planu
prevence domaciho a genderové podminéného nasili.

P. Wiinschova (Centrum
LOCIKA)

Zasadni pripominky:

1) Standardy kvality specializovanych socialnich sluzeb
pro obéti domaciho a genderové podminéného nasili a
jejich déti (dale jen Standardy) nepojimaji déti
ohrozené nasilim v rodiné jako samostatnou cilovou
skupinu s odliSnymi potirebami a zajmy od dospélych
osob ohrozenych. Nezohlediiuji tak rozdilné potreby
déti ohrozenych nasilim v rodiné ani nenavazuji na
principy a standardy téchto sluzeb popsané napf. ve
https://www.barnahus.eu/en/the-barnahus-quality-
standards/ a ukotvené v Umluvé o pravech ditéte,
Doporuceni a smérnicich Rady Evropy k justici pratelské
détem, VSeobecném komentafi Vyboru pro prava ditéte

Akceptovano.

Material predstavuje standardy primarné pro sluzby
pro dospélé obéti domaciho a genderové
podminéného nasili, nikoliv pro sluzby pro déti
ohroZzené nasilim v rodiné. Pouze pocitd s tim, Ze
v urcitych pfipadech bude obét pfijata do poskytované
sluzby se svymi détmi (napf. azylovy dim). Vzhledem
kuvedenému byl zménén nazev  materialu
nasledujicim zpusobem: Standardy kvality
specializovanych sociélnich sluZzeb pro obéti domaciho
a genderové podminéného nasili ajejich-déti.
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€. 14 (2013), § 5 zékona €. 359/1999 Sb., o socialné-
pravni ochrané déti ¢i z dalSich relevantnich podkladu.
Nezohledfiuji ani mezinarodni standardy prace s
détskymi obétmi trestnych €ind a nasili v rodiné a ani,
aktualné v souladu s AP Prevence domaciho a
genderové podminéného nasili na obdobi 2019-2022,
pfipravované Ceské Minimalni multioborové standardy
prace s détskymi obétmi nasili v rodiné a ani platné v a
v CR pouzivané Standardy pro poskytovani socialné-
pravni ochrany détem.

Navrh: Zména nazvu na “Standardy kvality
specializovanych socialnich sluzeb pro obéti domaciho a
genderové podminéného nasili” a provazani material( s
pfipravovanymi Minimalnimi multioborovymi standardy
prace s détskymi obétmi nasili v rodiné, pfipadné dalSimi
relevantnimi materialy.

Za ucCelem provazani materialu se vznikajicimi
standardy pro praci s détmi ohroZzenymi nasilim
v rodiné byl text standardu €. 8 Navaznost na dalSi
dostupné zdroje doplnén nasledovné:

Poskytovatelé sluzZeb, jejichZ cilovou skupinou jsou
déti ohroZené nasilim v rodiné, zohledriuji Minimalni
multioborové standardy pro praci s détmi ohroZzenymi
nasilim v rodiné.

2) Standardy nefesSi zakladni dilema mezi pravem
obéti na sebeurceni a pravem ditéte na détstvi bez
nasili a situace, jak je feSeno dilema, kdy potieby
dospélé osoby ohrozené nasilim a jejich déti jsou v
rozporu.

Navrh: Doplnit a rozpracovat tento bod.pro sluzby v
pobytové i ambulantni podobé.

Akceptovano.

V navaznosti na obdrzené pfipominkuy byl v Casti
Strety zajmua doplnén nasledujici text:

Stret: Obét’ nasili ma pravo na sebeurceni X zajem
ditéte, které ma pravo na détstvi bez nasili a na
participaci na feSeni své situace.

Reseni: Poskytovatel sluzby pro dospélé osoby, obéti
DN a GPN, informuje uZivatelku/uZivatele sluzby (v
pfipadé, Ze ma nezletilé dité/dét), Ze déti maji
mozZnost a pravo se samy vyjadiit k vlastnimu
prozivani situace v rodiné (participativni pravo), a
poskytne informace a kontakty na specializované
organizace pracujici s détmi ohroZzenymi nasilim
rodiné.

3) Pouzivani terminu “obét™ je v rozporu s duchem

Akceptovano ¢astecné.
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zdkona ¢.108/2006 Sb. O socialnich sluzbach,
neumoziuje totiz plné zkompetnéni a socialni zaclenéni
osoby, ktera byla nasili vystavena, ale naopak podporuje
jeji vylou€eni z bézného zivota. Patfi do terminologie
trestnino prava nikoliv socialnich sluzeb. Obdobné
terminologie “nasilnik”, “osoba nasilna Ci agresor uzavira
moznost jakékoliv zmény. Oznaceni pachatel je zcela
adekvatni u odsouzenych trestnych ¢&inl, téch ale jak
vime je minimum a toto oznaceni opét spada do oblasti
trestniho prava nikoliv socialnich sluzeb.

Navrh: pouzivani moderni terminologii napf. osoba
ohroZena/vystavena nasili, osoba s nasilnym chovanim.
Zvazit pouzivani adekvatniho prekladu pro slovo
“survivor”, umoznujici pfekonani pozici obéti. jako ucelné
by mi pfiSlo i zavedeni nazvu “ Bezpecny dim” misto
azylovy dim. Opét by to podpofilo snizeni miry
stigmatizace osob ohrozenych domacim nasilim. takto to
navazuje téma primarné potfeby bydleni.

Predkladany material se zaméfuje na standardy kvality
socialnich sluzeb. Vychazi tedy primarné z platného
zakona o socialnich sluzbach, ktery vramci § 37
Socialni poradenstvi specificky uvadi ,poradny pro
obéti trestnych ¢€inl a domaciho nasili“. Termin ,osoba
ohrozena nasilnym chovanim vykazané osoby“ je
zmifiovan v tomto zakoné v ramci § 60a tykajiciho se
pouze sluzby IntervenCni centrum. Pfedkladany
material vSak zahrnuje SirSi paletu sluzeb pro obéti
domaciho a genderové podminéného nasili, nikoliv
pouze intervenéni centra. Obéti domaciho nasili jsou
také cilovou skupinou pro registraci socialni sluzby a
navrh novely zakona o socialnich sluzbach pracuje
sterminem  ,obé&t  domaciho a  genderové
podminéného nasili“. Vzhledem kuvedenému je
v uvodni ¢asti materialu pracovano s terminem ,obét
domaciho a genderové podminéného nasili“ a v Casti

vénované konkrétnim standardidm s terminem
,2uzivatel/ka“ sluzby (v souladu s terminologii obecnych
standardd  kvality socialnich sluzeb, na které

pfedkladané standardy navazuiji).

Pojmy agresor, nasilnik budou v souladu s vyse
uvedenymi zdroji nahrazeny terminem nasilna osoba.

Diléi pfipominky:

1) Pravdépodobné je preklad slova “empowerment”
prelozen  jako posileni, presnéjsi by  bylo
“zkompetentnéni” €i “zmocnéni”. Tyto verze prekladu
zdUraziuje i aktivni roli uZivatele/ky sluzby pfi
vyrovnavani se s nasledky prozitého nasili, taka, aby jak
uvadi autorky “ mohly svlj Zzivot pevné uchopit do
vlastnich rukou”.

Akceptovano castecné.

V souladu s revidovanym prekladem Umluvy Rady
Evropy o prevenci a potirani nasili vi¢i Zenam a
doméciho nasili pfedlozenym viadé CR navrhujeme
uvedeny preklad terminu ,empowerment” nahradit
terminem ,posileni postaveni zen®.

2) Termin “stranici poradenstvi” bude zbytkem odborné
psychologické a psychoterapeutické vefejnosti chapan

Vysvétleno.
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problematicky.

Navrhuiji nahradit  terminem

specializované poradenstvi’. A do internich materialQ
zapracovat i postupy, jak v téchto situacich pracovat v
ramci specializovaného poradenstvi:

a)
b)
c)

A dale urcit

dlouhodobé,

v pfipadech nepravych obéti,

v pfipadech, kdy je riziko zneuziti
domaciho nasili & sex. zneuzivani

ve sluzbé proces, kdy dochazi k

tématu

opakovanému vyhodnocovani a validizaci sdélovaneého.

Predkladany material je uréen primarné
poskytovatelim socidlnich sluzeb a odbornym
pracovnikim a pracovnicim specializovanych sluzeb
pro obéti domaciho a genderové podminéného nasili,
ktefi a které stimto terminem bézné pracuji, nikoliv
Siroké odborné psychologické a psychoterapeutické
verejnosti.

Pfedkladané standardy urluji, Ze poskytovatelé
socialnich sluzeb pro obéti domaciho a genderové
podminéného maji mit vypracované a popsané
postupy k vyhodnocovani a validizaci sdélovaného.
BlizSi popis a urCeni konkrétnich postupl je spiSe

otazka zpracovani specifické metodiky, nikoliv
standardu.
3) Do bodu bezpedi prosim do ¢asti Edukace doplnit i | Akceptovano.
body:
a) Psychoedukace rodic¢e o vlivu nasili na dité V materialu byl text C¢asti Edukace doplnén
b) Psychoedukace rodi¢e o vhodnych a nevhodnych | nasledujicim zplsobem:
vychovnych postupech s dirazem na eliminace
fyzickych trestd u déti Edukace:
c) Psychoedukace rodi¢e o specifickych potfebach | - Ziskani nahledu na cyklus nasili a rozpoznani signald
traumatizovanych déti eskalace nasili
d) Psychoedukace rodiCe, jak s ditétem o situaci | - Ziskani informaci o rizikovych faktorech DN a GPN a
rodiny hovofit a jak dit& nevystavovat potencialné | o pritéZujicich situacnich okolnostech (rozchod, soudni
traumatizujicim informacim (napf.o soudech, | fizeni, vyro¢i apod.)
detailech incident(,atp) - Identifikace rizikovych faktori ve spoluprdci s
e) Poskytnuti rodi¢i informaci i o moznostech | obéti

ochrany déti pfed sekundarni viktimizaci

- Zmapovani strategii, které obét' v minulosti pouZila k
deeskalaci nasili (co ji/jiemu v minulosti pomohlo)

- Edukace o vlivu nasili na dité/déti

- Edukace o vhodnych a nevhodnych vychovnych
postupech s durazem na eliminace fyzickych trestu
u déti

- Edukace o
traumatizovanych déti

specifickych potiebach
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- Edukace o tom, jak s ditétem o situaci rodiny
hovorit a jak dité nevystavovat potencialné
traumatizujicim informacim (napf. o soudech,
detailech incidentu, atp)

- Poskytnuti informaci i o moznostech ochrany déti
pfed sekundarni viktimizaci.

i

4) U standardu ¢&. 1 navrhujeme vétu je vsak
nepfipustné, aby tato sluzba byla poskytovana nasilné i
ohrozené osobé zaroveni. Sluzba nemlze byt
poskytovana ve stejny ¢as celé rodiné, nebo osobam
stejného pohlavi jako je nasilna osoba” Nahradit vétou:
“Pfi poskytovani sluZzeb celé rodiné i osobam stejného
pohlavi jako je osoba, ktera se dopoustéla nasili, je
poskytovatel povinen pfijmout opatfeni, ktera zajisti
bezpeli osoby ohrozené, se zvlastnim ohledem na
moznost retraumatizace.

Vysvétleno.

Pfekladany material se zaméfuje na praci s obétmi
domaciho a genderové podminéného nasili, nikoliv na
praci s celym rodinnym systémem. Z tohoto ddvodu
navrhujeme ponechat puvodni znéni textu standardu
¢. 1.

5) U standardu &.1 dale navrhujeme vétu: UzZivatelé/ky
nejsou proti své vali nuceni napf. do:

- podani trestniho oznameni na nasilnou osobu

- zamezeni/stanoveni styku déti s nasilnou osobou
doplnit vétou: “ v pfipadech, kdy vySe uvedené vyzaduje
nejlepsi zajem ditéte (napf. situace dité se nechce vidét
s druhym rodiCem, ale je do toho nuceno, dité bylo v
rodiné obéti trestného c&inu), je uZzivatel'/ka poucen o
dopadech své necinnosti a poskytovatel zajisti naplnéni
zajmu ditéte jinym zplsobem.

Akceptovano.

Text standardu & 1 byl dle pfipominky doplnén
nasledovné:

Uzivatelkyluzivatelé nejsou proti své vali nuceny/ii
napfr. do:

- podani trestniho oznameni na nasilnou osobu

- zamezeni/stanoveni styku déti s nasilnou osobou,
avSak jsou edukovany/i o moznostech reseni s
ohledem na nejlepsi zajem ditéte

- v pfipadech, kdy si to vyZzaduje nejlepsi zdjem
ditéte (napr. situace dité se nechce vidét s druhym
rodi¢em, ale je do toho nuceno, dité bylo v rodiné
obéti trestného <cinu), je uzivatelka/uZivatel
poucena/poucen o dopadech své necinnosti a
poskytovatel zajisti naplnéni zajmu ditéte jinym
zpusobem.

6) K standardu €. 1 navrhuji doplnit bod “ ditéti nelze
odepfit spoleény pobyt s rodi€em (matkou) v azylovém

Akceptovano.
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domé, a to ani z ddvodu obav z chovani ditéte”.

Text standardu €. 1 byl doplnén dle pfipominky.

7) Ke standardu €.2 prosim k vété: “Poskytovatel si je
védom, ze dité ma pravo na styk s obéma rodici, nikoliv
povinnost. Pravo ditéte na ochranu, bezpeci a zdravy
télesny i duSevni vyvoj je nadfazeno pravu na styk
s nasilnym rodi¢em.” doplnit: “Pokud neni bezpelny
kontakt s druhym rodi€em mozny, je ditéti zajiSténa
moznost téma zdravé identity a vztahu k rodici zpracovat
v ramci odborné terapeutické podpory.”

Akceptovano.

Text standardu €. 2 byl doplnén dle pfipominky.

8) Ke standardu ¢&.2: Poskytovatel, ktery provozuje 24 h
telefonickou krizovou linku...Prosim o zménu bud na:

a. poskytovatel poskytuje 24 hodinovou telefonickou
poradenskou linku nebo

b. Poskytovatel ma registrovanou socialni sluzbu
Krizova telefonicka pomoc a splfuje jeji standardy,

tak aby bylo u€inéno za dost zakonu €. 108/2006 Sb. O
socialnich sluzbach.

Akceptovano.

Uvedeny text standardu €. 2 byl upraven dle
pfipominky nasledujicim zplsobem:

Poskytovatel, ktery provozuje 24 h telefonickou
krizoveu poradenskou linku.

9) Do standardu €. 5 prosim zahrnout i aktivity sméfujici
k posileni rodi€ovskych kompetenci osoby ohrozené.(
pfipadné i osob dopoustéjici se nasili)

Akceptovano.
Do standardu & 5 bylo doplnéno posilovani
rodi¢ovskych kompetenci.

Pfedkladany material se zaméfuje na praci s obétmi
domaciho a genderové podminéného nasili. Posilovani
rodicovskych kompetenci osob dopoustéjicich se nasili
je soucasti Minimalnich standardi pro praci s puvodci
a ptivodkyné&mi nasili v CR.

10) Do standardu 5 a dale prosim zahrnout i povinnost
poskytovatele konzultovat pfipady nasili bez pfimé
pfitomnosti déti, tak aby bylo zamezeno jejich
opakované retraumatizaci.

Akceptovano.

Do standardu €. 5 bylo doplnéno poskytnuti konzultace
obéti DN a GPN bez pritomnosti déti tak, aby bylo
mozZné pfedejit jejich re-traumatizaci.

11) Ve standardu ¢&. 5: nahradit vétu: “ S druhym rodi€em
se mohou stykat, ale zddvodu bezpeCi pfi tzv.

Akceptovano.
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asistovaném setkani. Zavisi na véku ditéte.”. vétou
bezpeCny kontakt (jeho forma i rozsah) s druhym
rodi¢em jsou doporu€ovany s ohledem na psychicky stav
a potfeby déti, zejména potiebu bezpedi a rozvoje
zdravé identity. Asistovany kontakt je doporucovan
pouze jako doCasné opatfeni u organizaci, které jsou
prosSkolené a specializované na problematiku domaciho
nasili. Pfi nastavovani bezpecného kontaktu ditéte a
rodi¢e je eliminovano riziko systémoveho tyrani ditéte (
napf. v pfipadech nuceni do kontaktu na ktery neni dité
pfipraveno Ci ho nechce &i naopak branéni v kontaktu,
ktery si dité pfeje a druhy rodi€ nikoliv, vystavovani ditéte
situacim , kdy zaziva intenzivni konflikt loajality k
rodi¢lim atp.)

Znéni standardu & 5 bylo na zakladé obdrzenych
pfipominky upraveno a doplnéno nasledujicim
zpusobem:

Soucasti individualniho planu je i plan zajisténi
zplsobu a rozsahu bezpecného kontaktu s nasilnym
rodicem (pripadné jeho omezeni v pfipadé zavazného
rizika po dobu trvani tohoto rizika. V oddvodnénych
pfipadech je mozné Zadat o zakaz styku s nasilnym
rodicem na omezeny Cas. Zaroven | asistované
kontakty je tfeba vyjednavat jako Casové vymezené.)
Bezpecny kontakt (jeho forma i rozsah) s druhym
rodicem je (ne)doporuc¢ovan s ohledem na
psychicky stav a potreby déti, zejména potrebu
bezpeci a rozvoje zdravé identity. Asistovany
kontakt je doporucovan jako docasné opatfeni u
organizaci, které jsou proskolené a specializované
na problematiku domaciho nasili. PFfi nastavovani
bezpecného kontaktu ditéte a rodice je
eliminovano riziko systémoveého tyrani ditéte (napr.
v pripadech nuceni do kontaktu na ktery neni dité
pfipraveno ¢i ho nechce Ci naopak branéni v
kontaktu, ktery si dité preje a druhy rodi¢ nikoliv,
vystavovani ditéte situacim, kdy zaziva intenzivni
konflikt loajality k rodicum atp.)

12) Do standardu €. 8 prosim doplnit i navazna zafizeni
pro déti ohrozené nasilim v rodiné, zdravotnicka zafizeni
Ci zarizeni klinické psychologie a pedopsychiatrie, tak
aby détem byla bez odkladu zajisténa odborna péce
zaloZzena na psychodiagnostice. U takto ohroZené cilové
skupiny je to nutnost.

Akceptovano.

Znéni Standardu &. 8 Navaznost na dalSi dostupné
zdroje bylo zménéno nasledujicim zpUsobem dle
pfipominky:

Poskytovatel ma  povinnost  zapojit se  do
interdisciplinarni spoluprace, ktera zajistuje navaznost
na dalsi instituce a organizace, které do reSeni situace
klientky vstupuji, jako jsou oddéleni SPOD, police,
lékarska zarizeni, soudy, statni zastupitelstvi, Skoly,
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zarizeni pro déti ohrozené nadsilim v rodiné,
zdravotnicka zafizeni Ci  zafizeni  klinické
psychologie a pedopsychiatrie, tak aby détem byla
bez odkladu zajisténa odborna péce zaloZena na
psychodiagnostice, atd.

13) Do standardu &. 8 prosim doplnit i zajmové a
volnoCasové aktivity pro déti nutné pro navrat do
bézného Zivota.

Akceptovano.

Znéni Standardu ¢. 8 Navaznost na dalSi dostupné
zdroje bylo doplnéno nasledujicim zplsobem dle
pfipominky:

Soucasti sluzeb, jejichz cilovou skupinou jsou déti
ohrozZené nasilim rodiné, by mély byt také zdjmové
a volnoc¢asové aktivity pro déti nutné pro navrat do
bézZného Zivota.
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