Urad vlady Ceské republiky @ @ ﬂ
Oddéleni sekretariatu Vladniho vyboru pro osoby

se zdravotnim postiZenim

Zapis z online zasedani Odborné skupiny pro koncepcni reseni
problematiky zivota osob s poruchou autistického spektra

Datum: 29.06.2021
Zasedani ridil: JUDr. Pavel Ptaénik (Ufad vlady CR)

Pfitomni: Ivana Blazkova (MSMT), Katefina Dobrozemska (Jdeme autistim naproti), Blanka
Espinoza (Ufad vlady CR), Jana Gandalovi¢ova (obhajce), Martina Jelinkova (Ufad viady CR),
David Kasal (poslanec, €len Vyboru pro socialni politiku a Vyboru pro zdravotnictvi), Milada
Mensikova (MZ), Milena Némcova (Nadéje pro Autismus), David Pospisil (MPSV), Michal
Roskariuk (Adventor, o. s., Nad&je pro Autismus), Markéta Skalska (Ufad viady CR), Leona
Svobodova (MPSV), Dagmar Zapoto¢na (Integraéni centrum SASOV).

Program jednani:

1. Informace zastupci resortd MPSV, MSMT a MZ k finalizaci zbyvajicich opatfeni ,Podné&tu®
v jejich gesci.

2. Zprava zastupcu dotéenych resortd o aktualnim postupu praci na plnéni opatfeni

~Souboru®.
3. Stanoveni harmonogramu jednani ke konkrétnim opatfenim.
4. Krizové linky.
5. Komunikacni soubor.
6. Ruzné.

Vzhledem k technickym problémdm s pfipojenim predsedkyné skupiny pi Marty Pecernové jednani
zahadjil a nasledné fidil Pavel Pta¢nik. Na uvod pfivital ucastniky a z divodu nepfitomnosti
predsedkyné skupiny navrhl zménu projednavani jednotlivych bodu programu.

Upraveny program jednani:
1. Krizové linky.

2. Informace zastupct resortdt MPSV, MSMT a MZ k finalizaci zbyvajicich opatfeni ,Podnétu®
Vv jejich gesci.

3. Zprava zastupcl dotCenych resortd o aktualnim postupu praci na plnéni opatfeni
~oouboru®.

4. Stanoveni harmonogramu jednani ke konkrétnim opatfenim.
Komunikaéni soubor.

RGzné.
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1) Krizové linky

Ohledné krizovych linek byly provedeny dva prizkumy. Prvni prlzkum realizoval sekretariat
VVOZP a byl zaméfen na obecné fungovani krizovych linek, jejich personalni slozeni a
vyuzitelnost osobami s PAS. Druhy prizkum, ktery uskutec¢nil spolek Adventor, byl zaméfen na
konkrétné&jsi znalosti a postoj interventu krizovych linek k problematice osob s PAS. Vysledky obou
prizkumu byly ¢lendm skupiny rozeslany pred jednanim.

Se zaveéry prizkumu krizovych linek provedeného sekretariatem VVOZP (castniky jednani
seznamila Blanka Espinoza.

v v

poradenstvi poskytovaného osobam s PAS a jejich rodinam, o vzdélani a vzdélavani pracovniku
krizovych linek a zpusobech financovani za ucelem zlepSeni moznosti vzdélavani pracovnikl
krizovych linek v oblasti komunikace s osobami s PAS a jejich rodinami v souladu s opatfenimi
Souboru. Pro ucely prlizkumu bylo vybrano 24 krizovych linek.

Prazkum byl slozen ze dvou €asti, odpovédi na otazky z prvni &asti byly ziskany z dostupnych
vefejnych zdroju (zakladni informace o krizové lince, tj. zaméreni krizové linky, okruh adresatu,
provozni doba atd.), odpovédi na otazky z druhé &asti byly ziskany prostfednictvim dotaznikového
Setfeni.

spolkem se sidlem v Praze uréena pro neomezeny okruh adresatll s neomezenou pracovni dobou.

Druha ¢ast prizkumu vychazela z dotazniku, ktery obsahoval 13 otazek. Vyplnény dotaznik
zaslalo 14 z 24 oslovenych krizovych linek.

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, ze vétSina krizovych linek svoji pisobnost vyhodnotila jako
celostatni s vicezdrojovym financovanim (pfedevsim z dotace MPSV a kraje).

Dle ziskanych udaju o pracovnicich krizovych linek byly nejsilngjsi skupinou linky zaméstnavajici
16-19 osob (prumérné u vSech linek 15,6), pficemz pocCet prepoCtenych dvazka c¢inil u
nejpocetnéjsi kategorie linek pouze 5 az 6,4 Uvazkl (primérné u vSech linek 4,5), bézny pracovnik
tedy poskytuje intervenci pfiblizné na tfetinovy az C&tvrtinovy Uvazek. Provoz linek pak zajistuje
vétSinou jeden pracovnik v jednom Case. Pozadavky na jejich vzdélani a vzdélavani kopiruji
pozadavky zakona o socialnich sluzbach, pouze minimum linek zajistuje dalSi vzdélavani ze své
vlastni iniciativy.

Ackoliv vétdina linek nesleduje polty osob, které se na linku s problematikou PAS obraci a
uvadély, ze se jedna spiSe o oblast okrajovou, vice nez polovina z nich projevila alespon obecny
zajem o kurzy s touto tématikou.

Se zavéry pruzkumu krizovych linek provedeného spolkem Adventor ucastniky jednani
seznamil Michal Roskanuk. V uvodu podékoval Davidu Kasalovi za podporu pfi realizaci tohoto
prizkumu.

Celkem bylo v ramci tohoto prizkumu osloveno vSech 34 linek uvedenych v registru poskytovatell
a bylo uskute¢néno 54 kontakt(. Podle pokynu odborné skupiny tvofilo zaklad prizkumu (tzv.
tematickou Cast) 5 otazek, které byly konzultovany s odborniky a doplnény o pozadavky
z Ministerstva zdravotnictvi. Cast priizkumu byla realizovana pomoci telefonickych rozhovor(,
krizovym linkam, které odmitly hovor, byl zaslan dotaznik k vyplnéni. Dotazovani bylo provadéné
anonymné. Statistickou ¢ast tvofily 3 otazky:
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Kdo nejcastéji vola?

Jaké jsou nejCastéjSi poptavky?

Kolik hovor(i (denné/tydné) se tyka problematiky autismu?

Jak z této ¢asti prizkumu vyplynulo, v poctu hovord mirné prevazuji telefonaty od pecujicich osob,
volajicich osob s PAS je cca 1/4, 2/5 tvofi poptavky pecujiciho, 1/5 pfipada na hledani sluzby.
Zjisténa data ukazuji, ze je tfeba interventy vybavit informacemi tykajicimi se dostupnosti sluzeb.

Tématickou ¢ast prizkumu tvofilo 5 otazek:

Jaky je vztah mezi autismem a duSevnimi kompetencemi?

Jaka véta nejlépe popisuje zajem autistickych osob o kontakt s druhymi?

Jak se ma lisit poskytnuti pé€e podle toho, zda jde o autistickou osobu?

Jaka véta nejlépe vyjadfuje zplsob komunikace autistickych osob?

Kdyz se autisticka osoba b&hem rozhovoru rozrusi (napf. zaCne plakat nebo nadavat), jaky je
nejlepsi postup?

Ugelem dotazovani nebylo zjistovani konkrétnich znalosti interventa, ale spie jeho osobni postoj
k problematice autismu, coz muze ovliviiovat pribéh hovoru s volajicim. Pro vyhodnocovani
odpovédi byl nastaven tzv. index sebejistoty interventa v rozsahu 0-15 bodu, nejedna se vSak o
pfimé hodnoceni interventa, ale o odhad toho, do jaké miry si je intervent jist v problematice
autismu. Nejvétsi nejistota se ukazala u interventd v souvislosti s odpovézenim otazky tykajici se
komunikace s osobou s PAS, 4 interventi na tuto otazku neodpovédéli viibec.

Zavérem Michal Roskarnuk konstatoval, Zze Adventor potésilo, ze situace na krizovych linkach je
lepSi, nez vypada. Interventi by si ale rozhodné zaslouzili mit pfileZitost ke vzdélavani v oblasti
autismu, zejména v oblasti nejen komunikace s osobami s PAS, ale obecné v oblasti komunikace
s osobami se zdravotnim postizenim.

Nasledné byl otevien prostor pro dotazy.

David Kasal podékoval za oba provedené prizkumy, které povazuje za pfinosné. U prizkumu
VVOZP poukazal na to, ze pracovnici 13 krizovych linek se nevzdélavaji v oblasti PAS, toto je
tfeba systémové nastavit.
Dale informoval, Ze se na né&j obratila Asociace poskytovatell krizovych linek se zajmem o
vzdélavani v oblasti PAS.

Dagmar Zapoto€na uvedla, Zze prizkum pozitivné ovlivnil i oslovené krizové linky. Krizova linka
Stfed se chce zaméfit na poradenstvi pro osoby s PAS.

Pavel Ptaénik se zajimal o to, jak vramci prizkumu, ktery provadél Adventor, probihala
komunikace s krizovymi linkami a interventy.

Michal RoSkanuk uvedl, Ze na linky telefonovali pouze z divodu navazani kontaktu s interventem,
nasledovala domluva, jak mohou interventa kontaktovat, aby nebyl narusen chod krizové linky.

Milada MenSikova podékovala za provedeni obou prizkumua. MZ vSak potfebuje znat odpovédi
jesté na 5 nasledujicich otazek, které jiz byly ¢lendm skupiny rozeslany:

Jaky ma byt rozsah a obsah kurzu?

Jaci konkrétni obornici se maji na pfipravé a realizaci kurzu podilet (konkrétni jména)?

Kdo bude uc€astnikem kurzu, na jakou cilovou skupinu bude kurz zaméfen (zdravotnicti pracovnici,
socialni pracovnici, psychologové apod.)?

Zda bude kurz realizovan jako jednorazovy ¢i opakujici se?
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Zda bude vytvofen jeden kurz pro v8echny ucastniky, ¢i zda budou kurzy dva, pro zaméstnance
"centralni" krizové linky a pro pracovniky ostatnich krizovych linek?

Pavel Ptacnik pozadal vedeni skupiny (Marta Pecefova, Milena Némcova, Michal Roskanuk), aby
na tyto otazky MZ pisemné odpovédéli.

2) Informace zastupcG resortt MPSV, MSMT a MZ k finalizaci
zbyvajicich opatreni ,,Podnétu” v jejich gesci

Vzhledem k nepfitomnosti predsedkyné skupiny, které se nepodafilo navazat pfipojeni, bylo
dohodnuto, Ze tento bod bude pfesunut na pristi jednani odborné skupiny.

3) Zprava zastupcu dotcenych resorti o aktualnim postupu praci na
pInéni opatreni ,,.Souboru“

Pavel Ptacnik pozadal zastupce jednotlivych rezortd, aby pfitomné seznamily s aktualnim
postupem praci na plnéni opatfeni Souboru.

Milada Mensikova informovala, ze rozsah preventivnich prohlidek pro osoby s PAS je nové
upraven ve vyhlasce, a to tak, Zze bylo doplnéno ve 3 a 5 letech véku zkoumani komunikacnich
schopnosti; v 11 a 13 letech posouzeni socialniho chovani ditéte.

Milada Mensikova také oslovila MUDr. Sebkovou se Zadosti, aby se propojila s Michalem
Roskariukem ohledné metodiky v€asného zachytu, e-mail byl dne 26.3. prostfednictvim
sekretariatu VVOZP Michalu Roskariukovi pfeposlan.

Michal Roskariuk v této souvislosti upozornil, Ze nemaji ambice zasahovat do systému metodiky
preventivnich prohlidek po odborné strance, ale spiSe chtéji dat vtéto oblasti reflexi jako
sebeobhdjci.

Informaci za MPSV podala jménem p. feditele PospiSila Leona Svobodova, ktera informovala o
tom, Ze néktera opatieni byla pfenesena z Podnétu, s pInénim opatieni uloZzenych v Souboru se
pocita a jsou vramci MPSV priibézné diskutovana. Dale upozornila, Ze na zpracovani informaci
potfebuji vice €asu z duvodu nutné spoluprace napfi¢ MPSV.

Ivana Blazkova pozadala, aby zadost o pribéznou informaci o plnéni Souboru byla zaslana
pisemné a minimalné s mésicni Ihatou na jeji zpracovani.
Pavel Ptaénik pfipomnél, Ze v €ervenci tomu bude rok, kdy vlada schvalila Soubor, proto je tieba

provést jeho prubézné plnéni a toto by mélo byt tématem podzimniho jednani odborné skupiny.
Rezorty budou v dostate€ném Casovém predstihu pozadany o podani pisemné informace.

4) Stanoveni harmonogramu jednani ke konkrétnim opatrenim

Tento bod byl pfesunut na podzimni jednani odborné skupiny.
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5) Komunikaéni soubor

S vedenim skupiny bylo dohodnuto pfesunuti tohoto bodu na podzimni jednani odborné skupiny
vzhledem k tomu, ze se jesté pracuje na jeho Upravach.

6) Razné
V ramci bodu Ruzné byly projednavany 3 body.
1) Stiznost na porad Ceské televize Obchod s nadéji z cyklu Infiltrace

Tento bod predstavila Milena Némcova. Text stiznosti obdrzeli vSichni Clenové skupiny pfed
jednanim. Pfedmétem stiznosti je reakce na pouziti zabér déti s PAS bez souhlasu rodi¢d, jejim
ucelem je zabranit tomu, aby se podobna situace jiz neopakovala.

Jana GandaloviCova text stiznosti jednoznacné podporuje. Jedna se o bezprecedentni zasah do
prav déti i rodicl, ktefi s nataCenim nesouhlasili. Dle jejiho nazoru se v zadném pfipadé nejedna o
vefejny zajem.

David Kasal vyjadril pfekvapeni nad tim, jak nedostateCné jsou chranéna prava déti — nejen
s PAS. Jako Iékar se ke stiZznosti pfipoji.

Dagmar Zapoto¢na konstatovala, Ze ve stiZznosti se vytyka eticky rozmér pofadu, jednalo se o
zasah do osobnostnich prav déti a jejich rodic¢d. Pravni rozmér bude fesit soud, je podano trestni
oznameni.

Michal Roskaruk uvedl za sebeobhajce, Zze vnimaji negativné zasah do prav déti a jejich rodicd,
podobné zabéry by se nemeély bez souhlasu rodi€i publikovat.

Pavel Ptacnik se dotazal pfitomnych ¢lend skupiny, zda je nékdo proti tomu, aby byla
prostfednictvim predsedkyné odborné skupiny stiznost podana. Nikdo z pfitomnych ¢len skupiny
nebyl proti a ani se nezdrzel.

2) Projekt — zubni pécée pro osoby s PAS v Olomouckém kraji

Tento bod predstavila Katefina Dobrozemska jako host za organizaci Jdeme autistim naproti.
Jdeme autistim naproti realizuji za podpory NF Abakus projekt, ktery ma za cil zlepSit pFistup k
zubni péci u osob s PAS v Olomouckém kraji.

V ramci advokacnich aktivit v tomto projektu se pi. Dobrozemska seznamila s MUDr. Evou
MiSovou, Ph.D. z Détského oddéleni Kliniky zubniho Iékafstvi Fakultni nemocnice Olomouc.
MUDr. MiSova ji seznamila se zamérem projektu, ktery chystaji tfi odborna pracovisté, ktera se
specializuji na konzervacné chirurgicka osetfeni chrupu v celkové anestezii (coz je Casto posledni
moznost, jak oSetfit osoby s PAS). Jde o nasledujici pracovidté - Fakultni nemocnice Motol,
Fakultni nemocnice Olomouc a Fakultni nemocnice Plzen. Projekt by mél trvat 4 roky a odborna
pracovisté jej chtéji podat do oteviené vyzvy na MZ, registracni Cislo projektu je NU22-07_00095.
Cilem projektu bude prozkoumat moznosti IéCby formou prospektivnich a retrospektivnich studii
zabyvajicich se détmi a mladymi dospélymi s poruchou autistického spektra rozdélenych podle
psychiatrickych Skal do skupin a ureni optimalniho typu oSetfeni pro danou skupinu déti s PAS.
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Druhym hlavnim cilem je analyza typu lécby vcetné omezeni celkové anestezie. Vysledkem
projektu budou klinické postupy - guidelines, které umozni rozdélit pacienty na zakladé jejich
obecného a zubniho zdravi do skupin s jasné definovanymi moznostmi IéEby nebo pracovni
postupy, které jasné ukazi potfebu poslat pacienta na oSetfeni zubl na specializovaném pracovisti
s podporou multidisciplinarniho tymu.

Spolek Jdeme autistidm naproti apeluje na zastupce MZ a dalSi ¢leny pracovni skupiny, aby tento
ojedinély projekt byl podpofen. Z vyzkumu VOP "Poskytovani zubni péée lidem s mentalnim
postizenim a poruchou autistického spektra (publikovala kancelai VOP pod spisovou znackou
51/2017/DIS/JV, C.j.. KVOP-51222/2018) vyplyva, 2e v CR chybi pracovni postupy pro zubni
lékafe a doporuceni H.1.2 Vytvofit soubor doporucenych postupt pro zubni Iékafe patfi mezi
kliCova doporuceni vySe uvedené zpravy. Adresaty tohoto doporuceni pak dle VOP bylo pravé MZ,
Ceska stomatologicka komora a neziskové organizace.

David Kasal podékoval za podani informace. Problémy nejsou jen u zubni péce, ale napf. i u
chirurgické péce. Rad pomlze se Sifenim informace prostfednictvim zdravotnich pojistoven.
Pozadal o zaslani informaci o projektu.

Michal Roskanuk pozadal, aby informace o projektu byla prostfednictvim sekretariatu rozeslana
v§em ¢lentm odborné skupiny.

Pavel Ptaénik pozadal Katefinu Dobrozemskou, aby zakladni informace o projektu zaslala na
sekretariat VVOZP, ktery je ¢lendm skupiny nasledné spolu se zapisem rozesle.

3) Uhrada komunikaénich tabulek
Tento bod pFedstavila Jana Gandalovi€ova. Prostifednictvim socialnich siti se na ni obratili rodi¢e
déti s PAS se zadosti o finan¢ni dotaci na komunikacni tabulky, jejichz ceny se pohybuiji v fadech
tisich K&, pro nékteré rodiny je tak jejich pofizeni finanéné naroéné. Navrhla, aby byly komunikaéni
tabulky zahrnuty do uhrad v ramci systému vefejného zdravotniho pojisténi.

Pavel Ptacnik uvedl, Ze toto by bylo mozné pouze zménou zakona o vefejném zdravotnim
pojisténi.
David Kasal sdélil, Zze Uhradu je mozno domluvit jako konkrétni pFispévek z fondu prevence,

pojistovny mohou pfispét na konkrétni véc, neni nutna zména zakona. Pozadal Janu
Gandalovi¢ovou o zaslani materialu.

Na zavér Pavel Ptacnik podékoval vSem pfitomnym za ucast a jednani ukoncil.

V Praze dne 29.06.2021

Zapsala: Markéta Skalska
Oddéleni sekretariatu VVOZP

Schvalil: Pavel Ptacnik
vedouci sekretariatu VVOZP
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