
Úřad vlády České republiky 

 
 
 

ev. č. 15/227-0 

Smlouva o zajišt ění výzkumu lichvy  

uzavřená dle zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“) a dle zákona 
č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně 
některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „autorský zákon“) 

 
 

Česká republika - Ú řad vlády České republiky 
se sídlem: nábř. E. Beneše 128/4, 118 01  Praha 1 – Malá Strana 
IČO: 00006599   
DIČ: CZ00006599 
jejímž jménem jedná: Mgr. Radek Jiránek, ředitel Odboru pro sociální začleňování (Agentura) 

bankovní spojení: ČNB Praha, účet č.: 4320001/0710 
kontaktní osoba: Mgr. Zuzana Korecká, Odbor pro sociální začleňování (Agentura) 
(dále jen „objednatel“) 
 
a 
 
ACCENDO – Centrum pro v ědu a výzkum, z. ú. 
se sídlem: Švabinského 1749/19, 702 00 Ostrava – Moravská Ostrava 
IČO: 28614950   
DIČ: CZ28614950 
zapsaná ve veřejném rejstříku u Krajského soudu v Ostravě, spisová značka U 62 
jejímž jménem jedná: doc. Ing. Lubor Hruška, Ph.D. 
bankovní spojení: Česká spořitelna, účet č.: 3218387379/0800 
kontaktní osoba: Ing. Ivana Foldynová, Ph.D. 
(dále jen „zhotovitel“) 
 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu (dále jen „smlouva“).   

 

I. 

Předmět smlouvy 

Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele v rámci projektu Kampaň proti rasismu a násilí 
z nenávisti (dále jen „kampaň“ a „projekt“) provést výzkum zadlužení v sociálně vyloučených 
lokalitách a finančních strategií obyvatel sociálně vyloučených lokalit se zaměřením na klasické 
i nové formy lichvy, jež se v těchto oblastech mohou vyskytovat, ústící v komplexní studii mapující 
podoby lichvy, a další související činnosti, vše dle podrobné specifikace uvedené v příloze č. 1 (dále 
jen „dílo“), a závazek objednatele řádně a včas provedené dílo nebo jeho části převzít a zaplatit 
za ně zhotoviteli sjednanou cenu. 

II. 

Doba a místo pln ění 

1. Doba plnění smlouvy je od jejího uzavření do 30. dubna 2016. Jednotlivé dílčí doby plnění částí 
díla jsou uvedeny v příloze č. 1, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak. 

2. Objednatel je oprávněn v případě prodloužení doby realizace projektu jednostranně prodloužit 
dobu plnění celého díla nebo některých jeho částí maximálně do 31. prosince 2016. 
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Prodloužením doby plnění se rozumí změna dob plnění díla nebo jeho částí, nikoliv navýšení 
objemu plnění. Objednatel o tomto prodloužení informuje zhotovitele písemně.  

3. Místem plnění je celé území České republiky. Místem předání všech částí díla je budova 
objednatele na adrese Vladislavova 4, Praha 1. 

 

III. 

Cena a platební podmínky 

1. Podrobná kalkulace ceny jednotlivých částí díla (jednotkové ceny) je stanovena v příloze č. 2. 

2. Uvedené jednotkové ceny zahrnují veškeré náklady zhotovitele nutné nebo související s řádným 
plněním předmětu této smlouvy (např. provedení expertních rozhovorů, realizace workshopu, 
doprava na celém území ČR, dle položek předmětu smlouvy uvedených v příloze č. 1). Uvedené 
jednotkové ceny zejména zahrnují odměny za poskytnutí všech práv duševního vlastnictví dle  
čl. VII. 

3. Uvedené jednotkové ceny jsou nepřekročitelné.  

4. Cena bude kalkulována za jednotlivé položky a ks a bude hrazena dle skutečného počtu 
požadovaných a předaných položek (částí díla) v souladu s přílohou č. 2. 

5. Cena za zhotovení jednotlivých částí díla bude uhrazena vždy po podpisu předávacího protokolu 
oběma smluvními stranami, a to na základě faktury vystavené zhotovitelem. Jestliže objednatel 
zjistí vady díla nebo jeho části po podpisu předávacího protokolu, avšak před doručením faktury, 
a zhotovitele o tom informuje, není zhotovitel oprávněn vystavit fakturu do doby odstranění těchto 
vad. 

6. Faktura zhotovitele musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 občanského zákoníku 
a daňového dokladu dle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a dle 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. Na faktuře musí 
být uvedeno evidenční číslo této smlouvy uvedené v záhlaví této smlouvy, datum podpisu 
smlouvy a přílohou faktury musí být kopie příslušného předávacího protokolu. 

7. V případě, že faktura nebude mít stanovené náležitosti nebo bude obsahovat nesprávné údaje, 
je objednatel oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět k doplnění, aniž se tak dostane 
do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od obdržení náležitě doplněné či 
opravené faktury. 

8. Objednatel uhradí fakturu bezhotovostně převodem na účet zhotovitele do 21 dnů ode dne 
obdržení faktury. Zaplacením se rozumí odepsání finanční částky z účtu objednatele ve prospěch 
účtu zhotovitele. 

 

IV. 

Předání a p řevzetí díla 

1. Objednatel je oprávněn při výzvě k plnění jednotlivých částí díla nebo při jeho zahájení 
jednostranně stanovit způsob průběžné kontroly plnění. Objednatel zejména stanoví dílčí 
kontrolní lhůty, v nichž bude zhotovitel povinen předkládat požadované výstupy nebo podklady 
(např. návrh řešení, dílčí výstup, vzorek) a způsob jejich předkládání. Zhotovitel je povinen 
dodržovat stanovená pravidla průběžné kontroly a respektovat požadavky nebo připomínky 
objednatele.  

2. O předání a převzetí části díla sepíší smluvní strany předávací protokol, který bude potvrzen 
podpisy oprávněného zaměstnance objednatele a zhotovitele. Návrh předávacích protokolů 
připraví zhotovitel a budou sepsány ve 2 vyhotoveních, z nichž každá smluvní strana obdrží po 1.  

3. Objednatel nepřevezme dílo nebo jeho část se zjevnými vadami. V případě, že objednatel zjistí 
vady díla nebo jeho části při jeho předání, je zhotovitel povinen je odstranit do 3 dnů. 

4. Potvrzení předávacího protokolu objednatelem jej nezbavuje práv na reklamaci a práv 
z odpovědnosti za vady, které zjistí později v průběhu záruční lhůty. 
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V. 

Součinnost, ml čenlivost 

1. Zhotovitel je povinen poskytovat součinnost objednateli pro zpracování zpráv o projektu. Tato 
součinnost spočívá zejména v poskytnutí potřebných informací o plnění díla, nikoliv ve 
zpracovávání těchto zpráv. Součinnost smluvních stran je dále popsána v příloze č. 1 této 
smlouvy. 

2. Zhotovitel se zavazuje zachovávat ve vztahu ke třetím osobám mlčenlivost o informacích, které 
se dozvěděl při plnění této smlouvy nebo v souvislosti s ním a nesmí je zpřístupnit bez 
písemného souhlasu objednatele žádné třetí osobě ani je použít v rozporu s účelem této smlouvy, 
ledaže se jedná: 

a) o informace, které jsou veřejně přístupné, nebo 

b) o případ, kdy je zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím 
oprávněného orgánu.  

3. Zhotovitel je povinen zavázat povinností mlčenlivosti podle odstavce 2 všechny osoby, které 
se budou podílet na plnění předmětu této smlouvy. 

4. Za porušení povinnosti mlčenlivosti osobami, které se budou podílet na plnění předmětu této 
smlouvy, odpovídá zhotovitel, jako by povinnost porušil sám. 

5. Povinnost mlčenlivosti trvá i po skončení účinnosti této smlouvy. 

 

VI. 

Záruka za jakost, odpov ědnost za vady 

1. Zhotovitel odpovídá za to, že dílo má vlastnosti stanovené touto smlouvou, dokumentací k němu 
a nabídkou zhotovitele podanou v zadávacím řízení, v němž byla jeho nabídka vybrána jako 
nejvhodnější. 

2. Zhotovitel odpovídá za vady díla zjištěné při jeho předání nebo v průběhu záruční doby. 
Zhotovitel za tímto účelem poskytuje objednateli záruku za jakost po záruční dobu v délce 6 
měsíců. 

3. Záruční doba začíná běžet dnem podpisu předávacího protokolu k příslušné části díla. 

4. Zhotovitel bezplatně odstraní reklamovanou vadu nejdéle do 3 dnů od nahlášení vady. 

5. O dobu odstraňování vady se prodlužuje záruční doba. 

6. Reklamaci lze uplatnit nejpozději do posledního dne záruční doby, přičemž reklamace odeslaná 
objednatelem v poslední den záruční doby se považuje za včas uplatněnou. 

7. Zhotovitel odstraní v záruční době reklamované vady na svůj náklad. Odmítne-li zhotovitel 
odstranit reklamované vady, případně neodstraní-li je do 15 dnů od stanoveného termínu, je 
objednatel oprávněn odstranit vady sám nebo prostřednictvím třetího subjektu a náklady s tím 
spojené vyúčtovat zhotoviteli. 

8. Uplatněním odpovědnosti za vady nejsou dotčeny nároky na náhradu škody nebo na uplatnění 
smluvní pokuty. 

VII. 

Práva duševního vlastnictví 

1. Zhotovitel se zavazuje, že při vypracování díla neporuší práva třetích osob, která těmto osobám 
mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména z autorských práv a práv průmyslového 
vlastnictví, že je plně oprávněn disponovat s právy, které touto smlouvou postupuje 
na objednatele, nebo k jejichž užití poskytuje objednateli dle této smlouvy licenci a zavazuje 
se za tímto účelem zajistit řádné a nerušené užívání díla objednatelem, včetně případného 
zajištění dalších souhlasů a licencí od autorů děl v souladu s autorským zákonem 
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popř. od nositelů jiných práv duševního vlastnictví v souladu s právními předpisy. Zhotovitel 
se zavazuje, že objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou 
újmu, které objednateli vzniknou v důsledku porušení povinností dle předchozí věty. 

2. Je-li výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který 
je předmětem práv autorských, práv souvisejících či předmětem práv pořizovatele k jím pořízené 
databázi, a nejde přitom ve smyslu odst. 6 tohoto článku o dílo anebo jeho části vytvořené jako 
zaměstnanecké dílo (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Předměty ochrany podle 
autorského zákona“), náleží od okamžiku předání díla dle této smlouvy objednateli pro území 
celého světa včetně České republiky výhradní neomezené právo k užití těchto Předmětů ochrany 
podle autorského zákona, a to na dobu trvání práva k Předmětům ochrany podle autorského 
zákona, resp. na zákonnou dobu ochrany. Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli 
oprávnění k výkonu uvedeného výhradního práva k užití Předmětů ochrany podle autorského 
zákona (licence) bez časového, územního a množstevního omezení a pro všechny způsoby užití. 
Objednatel je oprávněn Předměty ochrany podle autorského zákona užít v původní nebo jiným 
zpracované či jinak změněné podobě, samostatně nebo v souboru anebo ve spojení s jiným 
dílem či prvky. Oprávnění k užití Předmětů ochrany podle autorského zákona získává objednatel 
jako převoditelná s právem podlicence a dále postupitelná. Postoupení licence nebo její části na 
třetí osobu nevyžaduje souhlas zhotovitele a objednatel není povinen postoupení licence nebo její 
části na třetí osobu zhotoviteli oznamovat. Toto právo objednatele k Předmětům ochrany podle 
autorského zákona se automaticky vztahuje i na všechny nové verze, úpravy a překlady 
Předmětů ochrany podle autorského zákona dodané zhotovitelem. Objednatel není povinen výše 
uvedenou licenci využít. Zhotovitel dále poskytuje objednateli právo upravovat a/nebo překládat 
Předměty ochrany podle autorského zákona, včetně práva objednatele zadat provedení těchto 
úprav a/nebo překladů třetím osobám. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za užití 
Předmětů ochrany podle autorského zákona dle tohoto odstavce je součástí ceny díla dle čl. III.  

3. Je-li výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který 
je předmětem práv průmyslového vlastnictví, avšak dosud nebyl k ochraně nebo na základě 
přihlášky zapsán či udělen anebo se jeho zápis nevyžaduje, zejména vynález, užitný vzor 
či průmyslový vzor (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Nezapsané předměty 
průmyslových práv“), převádí zhotovitel na objednatele od okamžiku předání díla dle této smlouvy 
veškerá práva na Nezapsané předměty průmyslových práv, zejména pak právo na patent, právo 
na užitný vzor a právo na průmyslový vzor. Objednatel je oprávněn zejména Nezapsané 
předměty průmyslových práv přihlásit k ochraně na území České republiky a jiných teritoriích 
a neomezeně je i po jejich zápisu využívat na území celého světa včetně České republiky. Toto 
právo objednatele k Nezapsaným předmětům průmyslových práv se automaticky vztahuje i na 
všechny nové verze a úpravy Nezapsaných předmětů průmyslových práv dodaných zhotovitelem 
na základě této smlouvy. Zhotovitel je o takovémto výtvoru povinen objednatele neprodleně 
informovat. Dohodou smluvních stran se stanoví, že cena za převod práv k Nezapsaným 
předmětům průmyslových práv je součástí ceny díla dle čl. III. 

4. Je-li výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který 
je již chráněn zapsaným či uděleným právem z průmyslového vlastnictví, zejména udělený 
či zapsaný vynález, užitný vzor či průmyslový vzor (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen 
„Zapsané předměty průmyslových práv“), náleží objednateli od okamžiku předání díla podle této 
smlouvy k Zapsaným předmětům průmyslových práv výhradní neomezené právo k užití těchto 
Zapsaných předmětů průmyslových práv, a to pro území celého světa včetně České republiky. 
Zhotovitel touto smlouvou opravňuje objednatele k výkonu uvedených výhradních práv 
k Zapsaným předmětům průmyslových práv, a to bez časového, územního a množstevního 
omezení a pro všechny způsoby užití. Oprávnění k užití Zapsaných předmětů průmyslových práv 
získává objednatel jako převoditelná s právem podlicence a dále postupitelná. Toto právo 
objednatele k Zapsaným předmětům průmyslových práv se automaticky vztahuje i na všechny 
nové verze a úpravy Zapsaných předmětů průmyslových práv dodaných zhotovitelem, ať již 
budou přihlášeny k ochraně či nikoliv. Zhotovitel je o takovémto výtvoru povinen objednatele 
neprodleně informovat. Zhotovitel je dále povinen učinit veškeré nezbytné úkony a poskytnout 
objednateli veškerou nezbytnou součinnost směřující k zápisu uvedené licence k Zapsaným 
předmětům průmyslových práv do příslušných rejstříků. Zhotovitel rovněž poskytuje objednateli 
právo upravovat a modifikovat Zapsané předměty průmyslových práv, včetně práva objednatele 
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zadat vývoj a provedení těchto úprav a modifikací třetím osobám. Dohodou smluvních stran se 
stanoví, že cena za převod práv k Zapsaným předmětům průmyslových práv je součástí ceny díla 
dle ustanovení čl. III. 

5. Je-li výsledkem činnosti zhotovitele dle této smlouvy anebo součástí předaného díla výtvor, který 
může být předmětem majetkových práv, vyjma v předchozích odstavcích tohoto článku a odst. 6 
tohoto článku uvedených předmětů chráněných podle autorského zákona a předmětů 
průmyslového vlastnictví požívajících zvláštní ochrany, přičemž jde zejména o know-how 
či nezapsaná označení (dále pro účely tohoto článku souhrnně jen „Ostatní předměty duševního 
vlastnictví“), převádí zhotovitel na objednatele od okamžiku předání díla veškerá práva 
k Ostatním předmětům duševního vlastnictví. Objednatel je oprávněn zejména Ostatní předměty 
duševního vlastnictví neomezeně využívat na území celého světa včetně České republiky. Toto 
právo objednatele k Ostatním předmětům duševního vlastnictví se automaticky vztahuje i na 
všechny nové verze a úpravy Ostatních předmětů duševního vlastnictví dodaných zhotovitelem. 
Zhotovitel je o takovémto výtvoru povinen objednatele neprodleně informovat. Dohodou 
smluvních stran se stanoví, že cena za užití Ostatních předmětů duševního vlastnictví dle tohoto 
odstavce je součástí ceny díla dle ustanovení čl. III. 

6. Je-li výsledkem nebo součástí díla i zaměstnanecké či kolektivní dílo, které je předmětem 
autorských práv, práv souvisejících s právem autorským či práv pořizovatele k jím pořízené 
databázi, zhotovitel jako zaměstnavatel či osoba, z jejíhož podnětu a pod jejímž vedením je dílo 
vytvářeno a pod jejímž jménem je dílo uváděno na veřejnost, ke dni předání díla dle této smlouvy 
postupuje právo výkonu majetkových práv k dílu na objednatele, přičemž výše odměny 
za postoupení je již zahrnuta v ceně díla dle čl. III této smlouvy. Objednatel se tím stává 
ve vztahu ke všem částem díla i dílu jako celku vykonavatelem autorských práv majetkových 
v pozici zaměstnavatele se všemi souvislostmi včetně oprávnění vyplývajících z omezení 
osobnostních práv původních autorů v plném rozsahu dle § 58 autorského zákona, přičemž právo 
výkonu majetkových práv autorských získává objednatel jako dále postupitelné. Objednatel je tak 
především oprávněn dílo i jeho části bez dalšího sám jakýmkoli způsobem užít v původní, 
zpracované či jinak změněné podobě a udělit třetím osobám oprávnění (licenci) k výkonu práva 
dílo a jeho části užít. Objednatel je dále oprávněn nehotové anebo nedostatečně podrobné části 
díla dokončit, a to bez ohledu na podmínky podle ustanovení § 58 odst. 5 autorského zákona. 
Zhotoviteli ani původním autorům nenáleží nárok na přiměřenou dodatečnou odměnu podle 
ustanovení § 58 odst. 6 autorského zákona. Objednatel je oprávněn dílo anebo jeho části 
zveřejnit, upravovat, zpracovávat včetně překladu, spojit s jiným dílem, zařadit do díla 
souborného a uvádět je na veřejnost pod vlastním jménem. 

 

VIII. 

Realizační tým 

1. Seznam členů realizačního týmu byl předložen v nabídce zhotovitele podané v zadávacím řízení 
a je pro zhotovitele závazný (členové realizačního týmu uvedení v seznamu se musí aktivně 
podílet na plnění předmětu smlouvy), stejně jako požadavky na členy realizačního týmu uvedené 
v zadávací dokumentaci. 

2. V případě potřeby změny člena týmu je tato možná pouze se souhlasem objednatele. Objednatel 
tento souhlas neudělí v případě, že by po takové změně realizační tým kumulativně nesplňoval 
požadavky zadavatele na realizační tým dle zadávací dokumentace. 

 

IX. 

Smluvní pokuta, úrok z prodlení  

1. Zhotovitel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,05 % z ceny části díla, jíž se 
skutečnosti dále uvedené týkají (tj. stanovené násobkem počtu požadovaných kusů a jednotkové 
ceny dle přílohy č. 2) za každý započatý den prodlení v případě, že: 

a) bude v prodlení s předáním kterékoliv části díla, a to i v případě jeho nepřevzetí objednatelem 
z titulu jeho vad, 
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b) bude v prodlení s odstraněním vad díla podle čl. IV odst. 3 nebo čl. VI odst. 4 této smlouvy. 

2. Zhotovitel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč v případě 

a) porušení mlčenlivosti dle čl. V této smlouvy, 

b) porušení povinnosti k součinnosti dle čl. V odst. 1, 

c) porušení kterékoliv ustanovení čl. VII této smlouvy, 

d) neplnění předmětu smlouvy členy týmu uvedenými v seznamu členů realizačního týmu 
ve smyslu čl. VIII odst. 1 této smlouvy nebo změny člena realizačního týmu bez souhlasu 
objednatele; 

za každý takový případ. 

3. V případě prodlení objednatele se zaplacením faktury zhotovitele je zhotovitel oprávněn účtovat 
mu úroky z prodlení v zákonné výši z dlužné částky za každý den prodlení. 

4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok objednatele na náhradu škody a na řádné 
dokončení plnění předmětu smlouvy a odstranění vad. 

 

X. 

Ukončení smlouvy, odstoupení od smlouvy 

1. Smluvní vztah vzniklý na základě této smlouvy lze ukončit těmito způsoby: 

a) odstoupením od smlouvy: 

i. za podmínek uvedených v občanském zákoníku v případě porušení smlouvy druhou smluvní 
stranou podstatným způsobem, 

ii. v případech, které si smluvní strany ujednaly dále v tomto článku smlouvy.  

b) dohodou smluvních stran. 

2. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě: 

a) prodlení zhotovitele se splněním kterékoliv části díla, a to i v případě nepřevzetí objednatelem 
z titulu jeho vad, delšího než 15 dnů, 

b) prodlení zhotovitele s odstraněním vad díla podle čl. IV odst. 3 nebo VI odst. 4 této smlouvy, 
delšího než 15 dnů, 

c) pokud řádně uplatní u zhotovitele své požadavky nebo připomínky v průběhu plnění předmětu 
smlouvy a zhotovitel je bez vážného důvodu neakceptuje nebo podle nich nepostupuje. 

3. Zhotovitel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě prodlení objednatele se zaplacením ceny 
delšího než 15 dní. 

4. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení písemného projevu vůle odstoupit 
od této smlouvy druhé smluvní straně. 

5. Zhotovitel není oprávněn odstoupit od smlouvy z důvodů uvedených § 2382 občanského 
zákoníku. 

6. Odstoupením od smlouvy není dotčen případný nárok na náhradu škody. 

7. Povinnosti zhotovitele k archivaci dokumentů a součinnosti s objednatelem a evaluátorem 
projektu trvá i po skončení této smlouvy jakýmkoliv způsobem.  

 

XI.  

Archivace dokument ů, publicita 

1. Zhotovitel se zavazuje archivovat veškeré dokumenty týkající se předmětu veřejné zakázky, a to 
po dobu nejméně 10 let ode dne předání a převzetí díla, avšak minimálně do konce roku 2026; 
zhotovitel je v této souvislosti a ve stanovené době povinen umožnit osobám oprávněným 
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k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících 
s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon 
č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů) a spolupůsobit při výkonu této kontroly. 

2. Zhotovitel bude při plnění předmětu smlouvy postupovat v souladu s pravidly a metodikami Fondů 
EHP a Norska a bude při plnění smlouvy respektovat informační povinnost dle aktuální verze 
Pokynů pro publicitu (http://www.eeagrants.cz/assets/cs/media/Norsko-MFCR_Pr-001_2014-03-
13_Priloha-c-1-Pokyny-pro-publicitu.pdf), tj. zejména označovat výstupy logem objednatele 
a donátora ve znění: „Podpořeno grantem z Islandu, Lichtenštejnska a Norska.“. Všechny pokyny 
vycházejí z dokumentů Kanceláře finančních mechanismů (Nařízení - Annex IV. – Information 
and Publicity Requirements, Communication and Design Manual), které jsou dostupné 
na webových stránkách www.eeagrants.com, www.norwaygrants.com. Mezi objednatelem 
a zhotovitelem bude probíhat veškerá komunikace dle příslušných pravidel publicity po celou 
dobu trvání smluvního vztahu. 

 

XII. 

Závěrečná ustanovení 

1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. 

2. Změny a doplňky této smlouvy lze provést pouze formou písemných dodatků, podepsaných 
oprávněnými zástupci obou smluvních stran na jedné listině.  

3. Obě smluvní stany podpisem této smlouvy vylučují, aby nad rámec jejích výslovných ustanovení 
byla jakákoliv jejich práva či povinnosti dovozovány z dosavadní či budoucí praxe zavedené mezi 
smluvními stranami, resp. ze zvyklostí zachovávaných obecně či v odvětví týkajícím se předmětu 
této smlouvy.  

4. Zhotovitel převzal na sebe nebezpečí změny okolností po uzavření této smlouvy, a proto 
mu nepřísluší domáhat se práv uvedených v § 1765 a § 2620 odst. 2 občanského zákoníku. 

5. Zhotovitel souhlasí se zveřejněním této smlouvy.  

6. Tato smlouva je vyhotovena ve 4 výtiscích, z nichž 1 obdrží zhotovitel a 3 obdrží objednatel. 

7. Nedílnou součástí této smlouvy jsou: 

− příloha č. 1 - podrobná specifikace předmětu plnění, doba plnění a součinnost 
− příloha č. 2 – podrobná kalkulace ceny 

 

V Ostravě dne  8.10.2015     V Praze dne 9. 10. 2015 
 
Za zhotovitele       Za objednatele 
 
 
………………………………..     …………………………… 
doc. Ing. Lubor Hruška, Ph.D.  v.r.                                  Mgr. Radek Jiránek v.r. 

ředitel        ředitel Odboru pro sociální                                                              

ACCENDO – Centrum pro vědu a výzkum, z. ú.   začleňování (Agentura) 
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Příloha č. 1 - podrobná specifikace p ředmětu pln ění, doba pln ění a sou činnost 

Zhotovitel zpracuje vždy na výzvu objednatele níže uvedené položky. 

Položka 
předmětu 
smlouvy  

Specifikace  Požadovaný po čet 
kusů/ forma 
požadovaných 
výstup ů 

Doba pln ění 
Součinnost  

1. Vstupní 
analýza 
dostupných 
zdroj ů 
 

Zhotovitel vypracuje rešerše relevantních informačních 
zdrojů, odborné literatury včetně relevantní zahraniční 
odborné literatury, provedených výzkumů a analýz nestátních 
organizací i veřejné správy, evaluací, analýz, legislativních 
materiálů apod. (dále jen „materiály“) týkajících se 
problematiky lichvy, dále statistiky a zprávy z terénu. Analýza 
bude obsahovat i související strategické dokumenty, 
například koncepce pro sociální bydlení, atd. Bude ověřena 
využitelnost zdrojů a zejména jejich závěrů a doporučení k 
dílčím sekundárním analýzám v průběhu zpracování 
vlastního výzkumu. Na základě relevantních aktuálních zdrojů 
dat budou sestaveny podklady pro další fáze výzkumu. 

Cílem sekundární analýzy dat (výsledků výzkumů/studií/atd.) 
je na základě dostupných dat a analýz poukázat na hlavní 
parametry legislativy a institucí, jež dávají prostor různým 
formám lichvy (tradičním i novým formám institucionalizované 
lichvy) a též rozkrýt mechanismy účinnosti norem veřejné 
správy. Role nedostupnosti standardních bankovních 
produktů, role Policie ČR, veřejné a státní správy, 
Ministerstva průmyslu a obchodu a Ministerstva vnitra, 
kontrolních orgánů (regulace poskytovatelů) a dalších 
subjektů. Dále analyzovat legislativu z hlediska toho, jak 
chrání oběti, jak reguluje formy lichvy, dávky, jež jsou 
poskytovány na ubytování lidem v ubytovnách, kde jsou často 
nepřiměřeně vysoké ceny, formy veřejného opatrovnictví, 
stropy úrokových sazeb bankovních i nebankovních 
poskytovatelů půjček, výše sankcí za nesplácení dluhů, 
a podobně. Analýza legislativy a kontrolní úpravy 
problematiky bude doplněna srovnáním s legislativním 
ošetřením problematiky související s lichvou z jedné evropské 

1 analýza  

Zhotovitel připraví 
strukturovaný přehled 
(rešerše) těchto 
materiálů v rozsahu 
minimálně 10 a 
maximálně 20 
normostran 
v elektronické podobě. 

Dále připraví souhrn 
nejdůležitějších 
poznatků a závěrů 
plynoucích z výše 
uvedených materiálů, 
jejich vlastní kritický 
rozbor a doporučení z 
nich plynoucí, dále pak 
formuluje, jak na výše 
uvedené naváže 
samotný výzkum.  
Rozsah nejméně 10 
normostran.  

Zhotovitel zajistí 
jazykové korektury a 
předá podklad 
objednateli v 
elektronické podobě 
graficky upravenou pro 
další veřejné sdílení 

do 20 
pracovních dn ů 
od vyzvání 
objednatelem 
návrh analýzy 
 
Konečná verze 
do 
10 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
objednatele. 

Zhotovitel je povinen 
při zpracování 
analýzy vycházet 
z výstupů Analýzy 
ekonomických 
faktorů snižujících 
motivaci 
k zaměstnání u 
osob, které dosahují 
na nízko-hodnocené 
pracovní pozice, a 
z výstupů analýzy  
dat k zadluženosti 
obyvatel (na příkladu 
Děčína). Uvedené 
výstupy poskytne 
objednatel 
zhotoviteli při 
uzavření smlouvy. 
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země. Cílem sekundární analýzy bude především shrnout 
dosavadní poznání v dané oblasti a rozpracovat dílčí 
výzkumné otázky a výzkumné metodologie pro následné 
vlastní šetření (v rámci daného zadání).  

Cílem této aktivity je zodpovědět následující výzkumné 
otázky: 

1. Jaké důležité materiály týkající se této problematiky 
byly zpracovány? 

2. Jaké jsou klíčové poznatky, závěry a doporučení plynoucí 
z výše uvedených materiálů, které by měly být zohledněny 
při dalším zkoumání problému?  

3. Jakým způsobem budou tyto poznatky zohledněny při 
řešení dalších částí tohoto výzkumu? 

4. Ve kterých lokalitách bude možné realizovat výzkum tak, 
aby ilustroval různé podoby a aspekty lichvy? 
 

(DTP úprava). 

Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání kone čné 
verze analýzy 
objednateli, poté je 
zhotovitel oprávn ěn 
fakturovat 20 % 
z ceny za položky č. 1 
až 5 dle p řílohy č. 2 
této smlouvy. 

2. Série 
expertních 
rozhovor ů 

 

Zhotovitel provede expertní rozhovory s klíčovými aktéry, 
jejichž cílem bude (v kombinaci s výsledky analýzy 
dostupných sekundárních dat) především identifikace 
různých (převládajících) forem studovaného fenoménu, a 
jejich interpretace příčin a dopadů problému a možných 
způsobů řešení na různých úrovních politik. 

Expertní rozhovory (s min. 10 respondenty) budou provedeny 
individuálně či skupinově s odborníky, kteří se problematikou 
lichvy zabývají tj. :  

- poskytovatelé půjček (např. Česká leasingová a finanční 
asociace, Asociace poskytovatelů nebankovních úvěrů) 

- zástupci bankovního sektoru,  

- zástupci organizací pro podporu spotřebitelů (např. Česká 
obchodní inspekce),  

- terénní sociální pracovníci,  

1 podklad 

Výstupem bude 
podklad pro shrnující 
komplexní studii (resp. 
podklad pro zpracování 
jedné kapitoly 
komplexní studie 
shrnující výstupy 
výzkumu), obsahující 
popis základní struktury 
problému, příčinu 
dopadů problému lichvy 
a souvisejících 
patologických 
fenoménů. Na základě 
výzkumu zhotovitel 
vypracuje analýzu 
aktérů a mapu/strom 
(příčin a důsledků) 
problému. Dále budou 

do 15. list opadu  
2015 návrh 
podkladu 
 
Konečná verze 
do 
10 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
objednatele 
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- zástupci státní správy (ministerstva, ČNB, atd.).  

Expertní rozhovory budou dále provedeny se zástupci 
alespoň 3 největších dluhových poraden působících 
v sociálně vyloučených lokalitách a alespoň 3 dalšími experty 
na danou problematiku (např. Policie ČR).  

Část rozhovorů (např. s některými terénními sociálními 
pracovníky) by měla proběhnout již ve zkoumaných 
lokalitách, aby měli výzkumníci předem částečně zmapován 
institucionální kontext.  

Cílem této aktivity je zodpovědět následující výzkumné 
otázky: 

1. Jaké formy studovaného fenoménu identifikují experti 
v sociálně vyloučených lokalitách a jak je interpretují? 

2. Jak bude vypadat upřesněný výzkumný design pro 
lokality? 

 

vytipovány lokality 
vhodné k provedení 
hloubkových 
kvalitativních šetření 
(etnografických studií).  

Zhotovitel zajistí 
jazykové korektury a 
předá podklad 
objednateli v 
elektronické podobě 
graficky upravenou pro 
další veřejné sdílení 
(DTP úprava). 

Rozsah bude 30-50 
stran v elektronické 
podobě. 

Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání kone čné 
verze podkladu 
objednateli, poté je 
zhotovitel oprávn ěn 
fakturovat 20 % 
z ceny za položky č. 1 
až 5 dle p řílohy č. 2 
této smlouvy. 

3. Zpráva - 3 
etnografické 
studie (case 
studies) 

 

Zhotovitel provede 3 etnografické studie v lokalitách 
vybraných v součinnosti s objednatelem na základě 
předchozích fází výzkumu. Důraz bude kladen především 
na porozumění danému fenoménu v jeho širších 
souvislostech, založeném především (nikoliv výhradně) na 
zahrnutí různých aktérských perspektiv. Cílem výzkumu není 
jen detailní zprostředkování aktérské perspektivy, ale 
především porozumění danému jevu na základě její analýzy 

1 zpráva 

Výstupem bude zpráva 
z etnografických studií, 
tedy podklad pro 
shrnující komplexní 
studii (resp. podklad 
pro zpracování jedné 
kapitoly komplexní 

do 31. ledna  
2016 návrh 
zprávy 
 
Konečná verze 
do 
10 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
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a zasazení tohoto jevu do širších souvislostí. 

Analýza se bude zabývat odlišnými možnostmi a strategiemi 
sociálně vyloučených a sociálním vyloučením ohrožených 
obyvatel, v závislosti na typu jejich bydlení, lokalitě 
(město/vesnice, velikost sociálně vyloučené lokality), 
dostupnosti zaměstnání, sociálních sítích a dalších 
relevantních charakteristikách. Pozornost se zaměří také na 
různé postavení dávek státní sociální podpory a hmotné 
nouze v ekonomice cílové skupiny (vč. zhodnocení dopadů 
změn ve výpočtu dávek a přenesení kompetencí rozhodování 
v této oblasti z obcí na Úřad práce ČR). 

Dílčí pozornost analýzy se zaměří na aktuální podoby lichvy 
(nezákonného půjčování peněz) v sociálně vyloučených 
lokalitách a její roli v systému zadlužení. Součástí bude 
mikro-analýza finančních strategií příslušníků cílové skupiny 
(nástrojů zvládání), jež bude zkoumat následující aspekty 
problému: 

• Koloběh zadlužení u zasažených skupin zadlužených 
osob a nástroje jeho překonávání v souvislosti s lichvou,  

• Dostupnost a způsoby využívání jednotlivých 
formalizovaných a neformalizovaných úvěrových nástrojů 
(vč. např. oficiálních půjček bankovních a nebankovních 
společností, odklady pravidelných plateb a splátek, 
pořizování zboží a služeb na splátky, využívání služeb 
zastaváren, neformálních půjček v rodině, apod.), 
identifikace momentů, ve kterých nejčastěji dochází 
k využití lichvy (např. nečekaný jednorázový výdaj), 

• Podoba a význam úspor zadlužením zasažených skupin 
osob,  

• Role aktérských sítí a institucí veřejné správy (včetně 
dostupnosti relevantních sociálních služeb),  

• Podoby formální i neformální ekonomiky a jejich vliv na 
problematiku půjčování. Souvislosti s různými, podobami 
lichvy, 

• Identifikace dalších skutečností spojených s problémem 

studie shrnující výstupy 
výzkumu), který shrne 
výstupy realizace 
etnografických studií 
(case studies).  

Rozsah kapitoly 
obsahující tyto 3 
etnografické studie ze 3 
lokalit (case studies) 
bude 50-70 normostran 
v elektronické podobě. 

Zhotovitel zajistí 
jazykové korektury a 
předá podklad 
objednateli v 
elektronické podobě 
graficky upravenou pro 
další veřejné sdílení 
(DTP úprava). 

Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání kone čné 
verze zprávy 
objednateli, poté je 
zhotovitel oprávn ěn 
fakturovat 20 % 
z ceny za položky č. 1 
až 5 dle p řílohy č. 2 
této smlouvy.  

objednatele. 
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současných podob lichvy (např. propojení s kriminalitou, 
bydlení u lichváře, odpracovávání dluhu u lichváře). 

 

Výzkum má mapovat přesah problematiky nejen do oblasti 
bankovních a nebankovních úvěrů, ale i do finančních 
strategií sociálně vyloučených obyvatel, problematiky 
závislostí, zejm. gamblingu a vazbu na jiné typy trestné 
činnosti. Výzkum se zaměří na souvislost lichvy s různými 
způsoby zajištění finančních zdrojů sociálně vyloučených 
obyvatel a omezení vyplývající ze situace sociálního 
vyloučení. Proběhne tedy analýza finančních strategií 
sociálně vyloučených a sociálním vyloučením ohrožených 
skupin obyvatel a mechanismů zadlužování, se zaměřením, 
nikoliv výhradním, na podoby lichvy v sociálně vyloučených 
lokalit. Analyzován bude také vztah mezi lichváři v tradičním 
slova smyslu a mezi jinými poskytovateli půjček s příslušným 
oprávněním (ať již pohybujícími se v mezích zákona 
či balancujícími na jeho hraně) a dynamika vzniku a rozvoje 
vztahu mezi jednotlivými stranami lichvářského vztahu, vazby 
lichvy na jiné formy kriminality a patologické jevy. Cílovou 
skupinou výzkumu budou obyvatelé sociálně vyloučených 
lokalit, ve kterých zejména se různé podoby lichvy vyskytují.  

Zhotovitel je povinen využít zejména metody zúčastněného 
pozorování, rozhovorů, skupinových rozhovorů, 
simulovaného experimentu (simulace zájmu o půjčku u 
lichváře a zaznamenání a vyhodnocení interakce s lichvářem) 
a dalších kvalitativních metod. Zhotovitele stráví ve 3 
vybraných lokalitách nejméně 3 měsíce (v každé z lokalit 
nejméně 1 člen výzkumného týmu po dobu 3 měsíců. Tito 
členové týmu jsou povinni spolupracovat s odborným 
garantem týmu).  

Z hlediska metodologie mikro-analýzy finančních strategií 
očekáváme využití klasických i inovativních kvalitativních 
metod výzkumu a sběru dat (např. finanční deníky, hloubkové 
rozhovory, samozřejmostí je zúčastněné pozorování, apod.). 
V případě zpracování dílčích case-studies bude na základě 
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předchozích fází výzkumu rozpracován návrh jejich 
tematického a teritoriálního zacílení, odrážející především 
snahu zachytit diverzitu individuálních strategií a 
strukturálních podmínek, v nichž se nachází dílčí podskupiny 
cílové populace.  

Podrobný návrh zpracovaný v průběhu realizace pak bude 
konzultován s objednatelem. 

4. Systémová 
policy 
doporu čení a 
navržení 
optimálního  
postupu v ČR 
(dále také jen 
„Publikace“)  

Na základě provedené analýzy dostupných zdrojů, expertních 
rozhovorů a etnografických studií. Zhotovitel formuluje 
doporučení pro různé úrovně veřejné a státní správy 
(v oblasti stabilizace bydlení a bytové politiky pro obce, kraje i 
stát) a navrhne opatření směřující k řešení tohoto 
veřejněpolitického problému, která by k řešení dané 
problematiky přispěla, a to jak na úrovni strukturální 
(celostátní, regionální, obecní), tak na úrovni individuální.  

V rámci doporučení budou diskutovány identifikované bariéry 
řešení tohoto problému. 

Doporučení budou zahrnovat návrhy řešení dané 
problematiky za užití široké škály všech relevantních nástrojů 
veřejné politiky, například:  

• Legislativních změn (změna povinností, odpovědností, 
zákazů a sankcí), 

• Změn v dávkových a daňových systémech, 
• Změn v struktuře, kapacitě a kvalitě poskytovaných 

veřejných služeb (jako např. sociální služby, školství, 
veřejné služby zaměstnanosti, služby v oblasti bydlení), 

• Změn v systému řízení a financování veřejných služeb,  
• Změn v oblasti vzdělávání pracovníků veřejných služeb, 
• Změn v oblasti informování veřejnosti, respektive cílových 

skupin, 
• Změn v oblasti standardů a inspekcí, 
• Změn v postupu Policie ČR a orgánů činných v trestním 
řízení, 

• Další relevantní nástroje. 

1 podklad 

Výstupem bude 
podklad pro shrnující 
komplexní studii (resp. 
podklad pro zpracování 
jedné kapitoly 
komplexní studie 
shrnující výstupy 
výzkumu), obsahující 
systémová policy 
doporučení.  

Zhotovitel zajistí 
obsahovou přípravu, 
jazykové korektury a 
předá podklad 
objednateli v 
elektronické podobě 
graficky upravený pro 
další veřejné sdílení 
(DTP úprava). 

Rozsah minimálně 20 a 
maximálně 30 stran. 

Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání kone čné 
verze podkladu 

do 31. ledna  
2016 návrh 
podkladu 
 
Konečná verze 
do 
10 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
Objednatele. 

Součástí plnění 
tohoto úkolu bude 
aktivní účast 
zhotovitele na 2 
setkáních se členy 
Platformy pro 
odpovědné finance 
s cílem konzultovat 
průběh výzkumu 
v kontextu 
zkušeností 
kumulujících se 
v Platformě.  
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Doporučení budou zahrnovat návrhy pro všechny úrovně 
veřejné správy – centrální, krajskou, úroveň obcí s rozšířenou 
působností, úroveň obecní, případně návrhy na změny 
v rozložení pravomocí a zodpovědností mezi jednotlivé 
úrovně veřejné správy. 

Při tvorbě doporučení bude u jednotlivých návrhů zohledněna 
účinnost v řešení problému, nákladová efektivnost, poměr 
dlouhodobých společenských nákladů a přínosů, 
administrativní proveditelnost (implementační kapacita) a 
politická průchodnost. 

Součástí plnění tohoto úkolu bude zorganizování min. 3 
skupinových rozhovorů (diskusí) s aktéry, kteří jsou součástí 
řešení daného problému, tedy např. oběťmi lichvy, sociálními 
pracovníky, pracovníky neziskových organizací, příslušníky 
orgánů činných v trestním řízení vč. policistů, zástupce 
Agentury pro sociální začleňování, apod.  

Cílem této aktivity je zodpovědět otázku: „Jaké konkrétní 
možnosti mají zastupitelé a starostové obcí, případně krajští 
úředníci/zastupitelé, či policisté zakročit proti různým formám 
lichvy za stávající legislativy?“ 

objednateli , poté je 
zhotovitel oprávn ěn 
fakturovat 20 % 
z ceny za položky č. 1 
až 5 dle p řílohy č. 2 
této smlouvy.  

5. Komplexní 
studie 
shrnující 
výstupy 
výzkumu. 

Zhotovitel zpracuje všechny následující položky do finální 
studie shrnující výstupy výzkumu: 

• Vstupní analýza dostupných zdrojů, 
• Závěry plynoucí z expertních rozhovorů, 
• Zpráva z provedených 3 etnografických studií, 
• Systémová policy doporučení a navržení optimálního 

postupu v ČR. 
 

1 studie 

Zhotovitel zajistí 
obsahovou přípravu, 
jazykové korektury a 
předá studii objednateli 
v elektronické podobě 
graficky upravenou pro 
další veřejné sdílení 
(DTP úprava). 

Rozsah min. 150 a 
max. 200 normostran 
bez příloh.  

do 29. února  
2016 návrh 
studie 
 
Konečná verze 
do 
10 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
objednatele. 
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Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání kone čné 
verze studie 
objednateli, poté je 
zhotovitel oprávn ěn 
fakturovat 20 % 
z ceny za položky č. 1 
až 5 dle p řílohy č. 2 
této smlouvy.  

6. Podklady 
pro tiskovou 
zprávu  
a 2 články 

Návrh tiskové zprávy (popularizační zpráva z výzkumu) a 
max. 2 článků do mainstreamových médií (podklady pro 
zprávy Agentury pro sociální začleňování/společné tiskové 
zprávy, články) 

Podklady pro tiskovou 
zprávu a 2 články 
 
1 tisková zpráva v 
rozsahu přibližně 1800 
znaků s mezerami. 
 
2 články, z nichž každý 
bude v rozsahu min. 
900 znaků s mezerami. 
 
Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání podklad ů pro 
tiskovou zprávu a 2 
článků objednateli.  

do 15. b řezna 
2016 návrh 
podklad ů a 
článků 
 
Konečná verze 
do 
5 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
objednatele 

 

Součinnost se 
objednatelem bude 
probíhat zejména při 
výběru informací, 
které budou tisková 
zpráva a články 
zprostředkovávat. 

7. Infografiky 
pro 
komunikaci 
výsledk ů 
výzkumu a 
navržených 
doporu čení 

Zhotovitel zpracuje infografiky představující 10 
nejzajímavějších závěrů (např. infografika vztahu občanů 
ohrožených sociálním vyloučením, poskytovatelů úvěrů, 
různých forem lichvy atd.). Z toho nejméně 5 infografik bude 
určeno pro cílovou skupinu starostové, radní a zástupci 
místní veřejné správy, které budou vhodné pro umístění do 
prezentací, místního tisku apod. 

max. 10 infografik 
v elektronické podobě, 
po korekturách, graficky 
atraktivně zpracované 
 

Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
předání všech 
infografik a 
požadovaných 

do 20 dn ů od 
výzvy 
objednatele 
návrh infografik 
 
Konečná verze 
do 
5 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 

Součinnost se 
objednatelem bude 
probíhat zejména při 
výběru informací, 
které bude 
infografika 
zprostředkovávat. 
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výstup ů objednateli.  objednatele 

8. Workshop  Zhotovitel připraví a zrealizuje workshop s aktéry, kteří jsou 
součástí řešení daného problému, tedy s oběťmi lichvy, 
sociálními pracovníky, pracovníky neziskových organizací, 
příslušníky orgánů činných v trestním řízení vč. policistů, 
zástupce Ministerstva vnitra České republiky, zástupci 
Agentury pro sociální začleňování, odborná veřejnost, apod.  

Zhotovitel zajistí: 
- pozvání aktérů, 
- podklady pro workshop, 
- prezentaci závěrů z výzkumu. 
 

Workshop proběhne po formulaci doporučeních plynoucích 
z výzkumu a proběhne na něm diskuse navržených opatření.  

Workshop bude sloužit pro revizi a případné úpravy policy 
doporučení (variant návrhů změn politik). Zhotovitel je 
povinen zohlednit připomínky zúčastněných odborníků při 
formulaci doporučení do publikace s doporučeními pro 
veřejnou správu. 
Workshop se bude konat v sídle objednatele.  
 
 

1 workshop  
v rozsahu 2-3 hodiny 
 
Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
realizaci workshopu. 

 

Realizace 
workshopu do 
měsíce od výzvy 
objednatele. 

Součinnost bude 
probíhat při výběru 
termínu workshopu i 
zvaní expertů a 
hostů. Zhotovitel se 
bude aktivně 
účastnit workshopu 
– prezentovat závěry 
z výzkumu a 
diskutovat 
doporučení plynoucí 
z výzkumu. 

Zhotovitel je povinen 
zohlednit připomínky 
zúčastněných 
odborníků při 
formulaci 
doporučení do 
Publikace s 
doporučeními pro 
veřejnou správu. 

Objednatel zajistí 
prostory, technické 
Objednatel zajistí 
prostory, technické 
zázemí workshopu a 
moderátora. zázemí 
workshopu a 
moderátora. 

9. Závěrečná 
prezentace na 
konferenci 
k ukon čení 
projektu 

Zhotovitel připraví a realizuje prezentaci finálních závěrů 
z výzkumu a z něj plynoucích doporučení se zástupci veřejné 
a státní správy, odborné veřejnosti a dalších relevantních 
aktérů a dalších relevantních institucí i odborné veřejnosti. 
Prezentace se uskuteční v rámci závěrečné konference 

1 prezentace s 
prostorem pro diskusi v 
rozsahu 90 min. 
 
Objednatel potvrdí 

V závěru 
projektového 
období, 
nejpozději měsíc 
od výzvy 

Součinnost 
zhotovitele při 
přípravě prezentace, 
aktivní účast na 
diskuzi a komunikaci 
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projektu „Kampaň proti rasismu a násilí z nenávisti“.  

 

předávací protokol po 
realizaci prezentace. 

 

objednatele. závěrů z výzkumu 
hostům i médiím. 
 
Objednatel zajistí 
prostory a technické 
zázemí konference. 

10. Shrnutí 
hlavních 
závěrů 
výzkumu 
v anglickém 
jazyce. 

 

Shrnutí hlavních závěrů výzkumu v anglickém jazyce 
(autorizovaný překlad). 

 

1 shrnutí  
v délce min.10 
normostran.  
 
Objednatel potvrdí 
předávací protokol po 
odevzdání shrnutí. 

 

V závěru 
projektového 
období, 
nejpozději měsíc 
od výzvy 
objednatele.  
 
Konečná verze 
do 
5 pracovních 
dnů od doručení 
připomínek 
objednatele 

Součinnost 
s objednatelem 
zejména při výběru 
závěrů k překladu.  

 
 
Doplňující informace k p ředmětu smlouvy  
 

Vysoká míra zadlužení a lichva jsou dlouhodobě uváděny jako jedny z řady významných problémů a ohrožení, s nimiž se potýkají obyvatelé sociálně 
vyloučených lokalit. Většina odborníků, kteří se tématikou sociálního vyloučení zabývají, se shoduje na tom, že v současné době nemají k dispozici 
aktuální strukturovaná data o rozsahu a podobách lichvy v sociálně vyloučených lokalitách.  

Lichva patří mezi závažné sociálně patologické jevy, přesnější aktuální informace o míře a formě jejího rozšíření v ČR však nejsou dostupné. Lichva 
v sociálně vyloučených lokalitách může být úzce provázána s dalšími typy kriminality, např. „omezováním osobní svobody, vydíráním, poškozováním 
majetku, fyzickým napadáním, znásilňováním, kuplířstvím aj.“ (Kudry 2010). Vedle samotného půjčování peněz nabízejí lichváři často také ubytování, 
nelegální práci, potraviny, zboží, zapůjčení automobilu, a podobně, často se zvyšující se přirážkou a s cílem prohlubovat závislost svých obětí na svých 
službách (Budilová – Hirt – Moravec – Jakoubek, 2005)“1. V sociálně vyloučených lokalitách je lichva často důsledkem finančních strategií jejích 
obyvatel, kteří nemají možnost v případě potřeby získat bankovní půjčku. Problém lichvy je tedy spíše vrcholem ledovce, jímž je problém zadlužení 
v sociálně vyloučených lokalitách. 

                                                           
1  Jan Kudry, http://www.prohuman.sk/socialna-praca/lichva-jako-eticky-problem-v-socialne-vyloucenych-lokalitach 
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Předpokladem efektivního řešení problému lichvy a jeho dalších dopadů na životy zasažených osob je porozumění celému kontextu tohoto problému, 
jímž je neutěšená situace obyvatel sociálně vyloučených lokalit, systém jejich ubytování, jejich finanční strategie, a vůbec možnosti porozumění tomuto 
fenoménu ve všech jeho relevantních souvislostech. Vhodným nástrojem se v této situaci jeví provedení výzkumného šetření, které poslouží jako jeden 
z podkladů pro změnu veřejných politik v této oblasti. Předmětem výzkumu budou jak tradiční lichvářské praktiky jednotlivců a rodin (tzv. lokální lichva, 
půjčování bez jakéhokoliv povolení), tak ty praktiky organizací s nimi spolupracujících jednotlivců, které se svou věcnou povahou lichvě blíží a 
nastavení systému, které takové jednání umožňují (nové formy lichvy).  

Pojem „lichvy“ chápeme spíše v symbolické, než úzce právnické rovině, jako závazek, který je v hrubém nepoměru k zisku závazkem získaným. 
Součástí plnění ze strany zhotovitele bude předložení výzkumem podložených návrhů možných opatření, která by přispěla k efektivnímu řešení daného 
problému. 

 

Základní cíle a úkoly z hlediska p ředmětu pln ění  

Výzkum bude sloužit jako podklad pro formulaci veřejných politik v oblasti sociálního začleňování a částečně budou jeho výstupy využity v mediální 
kampani proti rasismu a násilí z nenávisti, která je další součástí projektu. 

Fenomén lichvy bude zhotovitelem zkoumán v širších strukturálních a aktérských souvislostech, budou identifikovány různé podoby lichvy a klíčové 
mechanismy jejího fungování, role, které plní lichva v rámci sociálně vyloučených lokalit, souvislost s charakterem zadlužení obecně a vazby lichvy na 
jiné formy kriminality a patologické jevy.  

Z dílčích izolovaných zdrojů lze usuzovat na ústup původních podob lichvy a naopak nástup lichvy spojené s bydlením, nelegálním zaměstnáváním, 
apod. Zřejmé jsou i trendy institucionalizace lichvy, a to vč. některých půjček od nebankovních společností. Zejména dostupné zahraniční studie pak 
upozorňují na to, že lichvu nelze považovat za osamocený fenomén, ale že je ji naopak třeba chápat v širších souvislostech (nejen) ekonomických 
struktur sociálně vyloučeného prostředí. Komplikovaný systém mezilidských vztahů, které půjčky, ať již se jedná o lichvu v právním slova smyslu, nebo 
o jiné typy institucionalizovaného i neinstitucionalizovaného půjčování peněž za úplatu, významným způsobem ovlivňují a spoluvytvářejí veškeré 
sociální vztahy. Dále je nutné si uvědomit, že neformální půjčování je často jediným „úvěrovým“ řešením pro ty osoby, které nemají přístup k oficiálním 
bankovním institucím, a že by nemělo dojít k takovému řešení, které tvrdě postihuje možnost půjček v případě setrvalého nedostatku financí i nenadálé 
události, které musejí domácnosti běžně řešit (akutní investice do bydlení, periodický měsíční nedostatek financí, pohřeb, cesta do nemocnice, apod.). 
S vědomím těchto souvislostí je pak třeba také uvažovat o relevantních opatřeních vedoucích k systémovým řešením a dlouhodobému zlepšení 
situace sociálně vyloučených skupin obyvatel.  

Je proto nezbytné zpracovat aktuální výzkum mapující podoby úvěrování, vyskytující se v sociálně vyloučených lokalitách (zejména nebankovní úvěry). 
Výzkum proběhne na vzorku 3 vyloučených lokalit s důrazem na regiony, ve kterých existují indicie zvýšeného výskytu lichvy. 



 

Stránka 19 (celkem 19) 

Příloha č. 2 – podrobná kalkulace ceny 

Položka  Max. počet 
kusů 

Cena za 1 ks v  Kč bez DPH Výše DPH za 1 ks v K č Cena za 1 ks v  Kč s DPH 

1. Vstupní analýza dostupných 
zdroj ů 
2. Série expertních rozhovor ů 
3. Zpráva - 3 etnografické studie 
(case studies) 
4. Systémová policy doporu čení 
a navržení optimálního postupu 
v ČR 
5. Komplexní studie shrnující 
výstupy výzkumu. 
(spole čná cena pro položky č. 1 
až 5) 

1 654.000 Kč 137.340 Kč 791.340 Kč 

6. Podklady 
pro tiskovou 
zprávu a 2 
články 

podklady pro 
tiskovou zprávu 

1 3.000 Kč 630 Kč 3.630 Kč 

články  2 2.000 Kč 420 Kč 2.420 Kč 

7. Infografiky pro komunikaci 
výsledk ů výzkumu a navržených 
doporu čení 

10 900 Kč 189 Kč 1.089 Kč 

8. Workshop  1 20.000 Kč 4.200 Kč 24.200 Kč 

9. Závěrečná prezentace na 
konferenci k ukon čení projektu 

1 4.000 Kč 840 Kč 4.840 Kč 

10. Shrnutí hlavních záv ěrů 
výzkumu v anglickém jazyce. 

1 6.000 Kč 1.260 Kč 7.260 Kč 

 

Nejvyšší možná celková cena při zhotovení celého objemu plnění je 847.000 Kč vč. DPH. 

 


